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Advertencia de seguridad

Cambie la contrasefia de su cuenta de la aplicacion Foscam y el nombre de usuario de NVR y camaras.
regularmente. La contrasefia debe contener una combinacion de numeros, letras y caracteres especiales.
Mantenga seguros el nombre de usuario y la contrasefia de sus camaras, NVR y la cuenta de la aplicacién Foscam.

Actualice su dispositivo con el firmware mas reciente peridédicamente para obtener una experiencia de usuario éptima.

www.foscam.com
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Instrucciones de seguridad importantes

Este capitulo describe cémo utilizar el producto correctamente para evitar peligros y pérdidas de propiedad. Ser
asegurese de seguir las instrucciones de seguridad al utilizar este producto.

En el interior del dispositivo se utiliza una bateria de litio modelo CR1220. Si se utilizan otros tipos de baterias, existe
peligro de explosion. Cuando reemplace la bateria, no arroje la bateria vieja ni la manipule con

basura doméstica. Deseche las baterias usadas de acuerdo con las leyes y regulaciones locales.

www.foscam.com EN
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Prefacio

Bienvenido a utilizar nuestro producto, Grabador de video en red (NVR). Este documento se centra principalmente en la
Instalacion y configuracion del sistema de aplicacién NVR. Con video de alto rendimiento, facil de usar.

GUI y disefios industriales practicos. Esta serie NVR es adecuada para aplicaciones civiles como hogares,

tiendas, cibercafés y pequeifias empresas, ademas de seguridad y vigilancia convencionales

aplicaciones.

Declaracion

Las caracteristicas del producto en este manual son solo como referencia. Por favor prevalezca en producto fisico.

El manual proporciona varios modelos de productos como referencia. Las operaciones especificas no estan enumeradas.

uno a uno. Siga las operaciones segun el producto real.

Debido a que el entorno real puede ser discrepante, los valores reales de algunos datos pueden ser diferentes
de los valores proporcionados en el manual. Si hay alguna pregunta o disputa, la interpretacion final de

prevalece.

Si no sigue el manual durante la operacién, asumira cualquier pérdida causada por el mismo.

Entorno de instalacion

Precauciones

Mantenga el dispositivo en posicion horizontal y evite inclinarlo o invertirlo.

No instale el NVR inalambrico en ambientes humedos y polvorientos.

Coloque el NVR inaldambrico en un ambiente con corrientes de aire en caso de que el puerto de ventilacion esté bloqueado.
No toque el interruptor de encendido con las manos mojadas ni con objetos himedos para evitar descargas eléctricas.

No salpique liquidos o limaduras metélicas sobre el NVR para evitar cortocircuitos o incendios.

Puede ocurrir una explosion debido al reemplazo inadecuado de la bateria, no la reemplace usted mismo; Si

necesita, asegurese de que sea el mismo tipo de bateria. Y no lo abras ni lo repares.
No desmonte el dispositivo cuando esté en funcionamiento (o conectado a la alimentacion).

Utilice un disco duro adecuado y profesional para garantizar una grabacioén continua y estable.

www.foscam.com e
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Se necesita proteccion contra rayos cuando el dispositivo esta conectado a cables de comunicacion. Cable de ethernet

que proviene del exterior, esta prohibido conectarse directamente al NVR inalambrico.

Verifique la fuente de alimentacion para evitar dafios debido a un desajuste de voltaje.

Asegurese de que el NVR inalambrico funcione dentro de un entorno de temperatura y humedad adecuado.

Puede ocurrir un cortocircuito cuando el polvo se moja en la placa de circuito. Limpie el polvo del circuito.

placa, conectores y caja NVR.

www.foscam.com VI
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1. Informacion general

1.1 Introduccioén del producto

Este documento presenta una serie de productos NVR, que incluyen: kit FN9108E-B4, kit FN9108E-T4,

Equipo FNA108E-B4, Equipo FNA108E-T4, FN9108H, FN9108HE, FNA108H,FNA108HE. este avanzado
La serie de productos recibe una secuencia de video de alta calidad que se transmite digitalmente mediante la camara IP (IPC).
El producto puede realizar vista previa, grabacion, reproduccion, acceso remoto y copia de seguridad de video en vivo.

simultaneamente.

1.2 Caracteristicas clave

Monitoreo de red

Puede acceder al sistema NVR de forma remota a través del Sistema de gestion de video (VMS) y Foscam

APP, o0 acceda al sistema NVR localmente usando la pantalla o el monitor.

Vista previa multipantalla

La vista previa de pantalla maltiple indica que se muestran varias paginas en la pantalla del monitor segun

la misma escala.

Grabacion

El NVR admite la grabacion y el almacenamiento de archivos de video en una unidad de disco duro (HDD). Los archivos de videos almacenados pueden

consultarse o reproducirse a través de la GUI local.

La grabacion se puede clasificar en grabacién programada y grabacion de alarma, desde prioridad baja hasta alta.
prioridad. Si se habilita la grabacién de dos tipos cualesquiera al mismo tiempo, solo se permitira la grabacién de una prioridad mas alta.

Toma efecto.

Programar grabacion
Puede seleccionar el segmento de tiempo programado para habilitar o deshabilitar la grabacion.

Grabacién por deteccion de movimiento
Después de habilitar la deteccién de movimiento y seleccionar la grabacion, se habilita la grabacién por detecciéon de movimiento.
cuando se activa la deteccion de movimiento en el segmento de tiempo de deteccion y en el area de deteccion.

Grabacién de alarma

www.foscam.com 1
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Después de habilitar el refugio y seleccionar la grabacion, si el video esta ocluido, el canal de video

tendra una alerta de alarma que activa una alarma y se habilitara el registro de alarmas.

m Nota

Cuando la hora del sistema NVR y la hora IPC son diferentes, la grabacién del NVR se basara en el NVR.
hora del sistema.
Reproduccién

Puede reproducir archivos de video grabados almacenados en el disco duro. La grabacion incluye grabacion programada,
Grabacion manual, grabacion de movimiento y grabacion de alarma. Reproduccion en una sola pantalla, cuatro pantallas o nueve

Se admite la reproduccién sincronizada de pantallas.

Alarma

Alarma de deteccion de movimiento, alarma de deteccion humana y alarma de deteccién de vehiculos. (Alarma de deteccion humana
y la alarma de deteccion de vehiculos solo admite el kit FN9108E-B4/kit FN9108E-T4)

Puede configurar la informacion de deteccién sobre el canal correspondiente en el sistema NVR. Cuando un

El objeto se mueve en el segmento de tiempo de deteccion y en el area de deteccion, se activa una alarma, el sistema NVR

permite la grabacion de deteccion, envia imagenes a su buzon.

Administrar

Puede buscar dispositivos IPC en la LAN a través del NVR y agregar dispositivos IPC al canal NVR.

A través del NVR, también puedes gestionar dispositivos IPC.

Gestioén de discos duros

Cuando el disco duro se vuelve excepcional (por ejemplo, pérdida del disco duro, disco duro lleno y error del disco duro), el NVR

El timbre suena una alarma.

Cuando el disco duro esta lleno, puede seleccionar el ciclo para cubrir la grabacién mas antigua o detener la grabacion.

ﬂ;_];l] Nota

Sélo el kit FN9108E-B4-2T / FN9108E-T4-2T tiene un disco duro 2T instalado de fabrica.

Otras funciones

Admite la funcién de registro.

Admite salida de GUI local y realiza operaciones de acceso directo a través del mouse (haga clic izquierdo para seleccionar,

clic derecho para regresar al menu anterior).

www.foscam.com
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Tres roles pueden acceder al NVR, que son respectivamente visitante, operador y administrador. El

Los derechos de los tres roles varian de menor a mayor.

1.3 Version relevante

Nombre Configuracién recomendada

Monitor La resolucién maxima de las pantallas compatibles con NVR es 4K (3840x2160).
Red Ethernet 10/100M o superior.

Estandar POE IEEE 802.3at/af

1.4 Instalacidon del disco duro

Si su NVR es FN9108H, FN9108HE o FN9108E-B4-N, debe instalar el disco duro en el

NVR. El kit FN9108E-B4-2T tiene un disco duro 2T instalado de fabrica.

AADVERTENCIA

Antes de instalar una unidad de disco duro (HDD), asegurese de que la alimentacién esté desconectada del

NVR.

Se recomienda utilizar un disco duro de alta velocidad 7200 o superior.

Paso 1: Retire la cubierta del NVR aflojando los tornillos en la parte trasera e inferior.

Paso 2: Conecte un extremo del cable de datos y del cable de alimentacion a la placa base del NVR y

el otro extremo al HDD.

www.foscam.com
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Data cable

Paso 3: Coloque el disco duro en la parte inferior del dispositivo y luego apriete los tornillos en el

parte inferior para arreglar el disco duro.

Panel trasero 1.5 NVR

FN9108HE/FNA108HE/FN9108E/FNA108E:

www.foscam.com
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Alarm Indicator

Power Indicator
RJ45 VGA Qutput  REC Indicator

Power Switch | Audio Out

HD-OUT
GND power Input USB P
(Dcagv)  Network ort

FN9108H/FNA108H:

Alarm Indicator

Power Indicator

REC Indicator

VGA Output
Audio Qut

HD-ouT Power Switch

GND

Power Input
(DC12V)
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2 GUI

Consulte la Guia de configuracién rapida si instala el NVR por primera vez. Puedes visitar

el dispositivo NVR local a través de la pantalla o monitor, y ver o administrar el sistema NVR.

2.1 Antes de comenzar

Necesita conocer cierta informacion basica antes de iniciar sesion en el sistema NVR con el monitor o

mostrar.

2.1.1 Descripcion de los iconos

En el modo de visualizacién en vivo, hay iconos en la parte superior izquierda de la pantalla completa.

m: El disco duro esta lleno y la grabacién se ha detenido. No hay un disco duro insertado en el NVR o

El disco duro conectado al NVR es anormal.

En el modo de visualizacién en vivo, hay iconos en la parte inferior derecha de la pantalla para cada canal,

i : Alarma de deteccion humana. Identifique si alguien se esta moviendo dentro del alcance de la cdmara.

Sélo el kit FN9108E-B4/kit FN9108E-T4 admite esta funcién.

: Alarma de deteccion de vehiculo. Identifique si el vehiculo se esta moviendo dentro del alcance de la camara.

Sélo el kit FN9108E-B4/kit FN9108E-T4 admite esta funcién.

: Alarma de deteccion de movimiento. El movimiento se detecta durante el tiempo de deteccion en el sistema de deteccion.

area, el NVR emitira una alarma.

D
-l ,
: NVR esté grabando para el IPC.

m: Puede hacer clic en este icono para controlar si suenan las grabaciones IPC.

2.1.2 Operaciones comunes

Iniciando el NVR

Encienda la alimentacién. El LED indicador de alimentacion debe volverse verde, lo que indica que el dispositivo comienza a funcionar.

puesta en marcha.

www.foscam.com
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@.:_]] Nota

Si el indicador LED de alimentacion en el panel frontal esta apagado, verifique si la fuente de alimentacion esta conectada a

una toma de corriente.

Apagar el NVR

Formas adecuadas de apagar el NVR en la interfaz GUI: Después de iniciar sesién, haga clic con el botédn derecho del mouse, puede
haga clic en Apagar en el menu contextual. Elija Apagar, haga clic en el boton Aceptar en la confirmacion

caja. Luego apague el interruptor de encendido en el panel trasero, el indicador LED de encendido en el panel frontal

apaga.

m Nota

No apagues la alimentacién directamente cuando la enciendas.
Reiniciar

Puede restablecer el dispositivo NVR para restaurar la configuracion de fabrica. Puedes elegir cualquiera de los

funcionan los siguientes métodos.

Botdn de reinicio: manténgalo presionado durante 3 segundos para restablecer todos los parametros a los valores predeterminados de fabrica en el

parte inferior del NVR.

GUI local: haga clic con el botén derecho del mouse, elija Menu principal > Restaurar en la interfaz del Menu, luego

elija restaurar los valores predeterminados en la interfaz Restaurar configuracion de fabrica .
2.1.3 Funcionamiento del raton USB

Conecte el mouse USB a una de las interfaces USB en el panel posterior del NVR.

El funcionamiento del mouse en la GUI local se muestra a continuacion.

Nombre Accion Descripcion
Click izquierdo Un solo click Menu o ventana: seleccionar y entrar.
Haga doble clic Modo de vista previa o modo de reproduccion: cambie entre pantalla Unica

y multipantalla.

Haga clic y arrastre el cliadro Hora o Area: seleccione el rango de hora o zona.

Barra de tiempo: arrastra la barra de tiempo.
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Vista en vivo: orden de disposicion de canales en movimiento.

Boton derecho del raton Un solo click Vista en vivo: Mostrar mend.

Menu: Salga del menu actual al menu de nivel superior.

@ Nota

El clic unico mencionado en este articulo se refiere al clic izquierdo del mouse.

2.2 Iniciar sesion

Por su seguridad, establezca un nuevo nombre de usuario y contrasefia para su NVR antes de iniciar sesion.

En.

Change Password

*You need to set an inital user name and password for the first use.

*The maximum username Ingth is 20, including numbers, letters and symbols:
_-@ S"

*The password should be a combination of 6-12 numbers, letters, symbols.
Sybbols support: ~!@#%AM*()_+{}:

User Name

New Password

Confum FPassword

Pagina de inicio de sesion.

Ingrese el nombre de usuario y la contrasefia, luego haga clic en el botdn Aceptar . Seras llevado al

Asistente de configuracion.

Lise

Password

Flease Login

OK | Cancel |

www.foscam.com
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2.3 Guia

De forma predeterminada, la Guia comienza una vez que se ha cargado el NVR. La Guia puede guiarle a través de algunos
ajustes importantes del NVR. Si no desea utilizar la Guia en ese momento, haga clic derecho en el

raton para salir.

1. Configurar la hora del sistema, el formato de fecha, el idioma, la resolucién del monitor, etc.

Startup WA

wstem Time

Date Format (Y ¥ ¥ | 4
Time Jone { 10)Begng
Language

Resolutan

Auto Log

2. Formatee el disco duro.

Haga clic en el botdn Formatear para configurar el disco duro. Tenga en cuenta que esto eliminara todos los archivos del disco duro.

Configuracion completa del disco duro. Seleccione Detener registro o Sobrescribir.

Startup Wirard

Model

» WDC WDIDEJR X-&

il e

[Q;]] Nota

www.foscam.com
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Solo el kit FN9108E-B4-2T y FN9108E-T4-2T tienen un disco duro 2T instalado de fabrica.

3. P2P.

Si desea conocer el UID del dispositivo, escanee el cédigo QR. Si no quieres

Utilice el asistente de configuracion la proxima vez y marque la casilla No mostrar de nuevo . Haga clic en Finalizar

para completar el asistente de configuracion.

Startup Wizard

Flease download Foscam from app store

Uncheck the checkbox

then add the dewvice

o haga clic derecho — Menu principal — Configuracién — desmarque la casilla de verificacion Asistente de configuracion.

Haga clic en el botén Finalizar para completar el asistente de configuracion.

M Manu

Conhouration

[Q;]] Nota

EI P2P en este articulo es solo un ejemplo; consulte la situacion real.

También puede hacer clic con el botédn derecho en “Menu principal > Configuracion” y desmarcar la casilla de verificacién Asistente de inicio .

www.foscam.com 10
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Haga clic en el boton Guardar .

2.4 Menu contextual

Después de iniciar sesion, haga clic con el botén derecho del mouse y accedera al menu contextual.

€ Main Menu
& Playback
& Record

& Backup

¥ PTZ Control
@ IPC Config
B Info

© Shutdown
B 4-Screen

B8 8-Screen

B 9 Screen

Haga clic derecho en el modo de visualizacion en vivo y seleccione la pantalla en el menu contextual, puede elegir

4 pantallas, 8 pantallas o 9 pantallas.

2.4.1 Configuracion del canal

Configuracion de canal

Haga clic derecho en el modo de visualizacion en vivo y seleccione Configuracion del canal para ingresar a la Configuracion del canal.
interfaz, en esta pagina puede ver el estado del dispositivo, como canal, estado, direccién IP, MAC

Direccion, Agregar camara IP, Modificar IP, Eliminar/Modificar/subir/bajar dispositivo agregado.
Puede agregar una camara IP que esté conectada a Internet en el NVR.

Paso 1: haga clic derecho en la interfaz principal, seleccione Configuracion de canal.

Paso 2: Seleccione su camara IP o IPC agregado automaticamente.

Paso 3: haga clic en Agregar.

Paso 4: Ingrese el nombre de usuario y la contrasefia de la camara. Si su camara esta en el estado predeterminado de fabrica,

no es necesario introducir el nombre de usuario y la contrasefia.

Paso 5: haga clic en Aceptar.

www.foscam.com 11
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_

& Main Menu
& Playback
&. Record

& Backup

¥ PTZ Control
@ 1PC Config
8 Info

@ Shutdown
@ 4-Screen
# 8-Screen
# 9-Screen

Searched Devices

Carrvees name yrost e il

Refresh
Added Devices

Channel Protocol

Delete

Move up

Channol Config

1P Adkicass

id Al | [ Modify IP |

Remammng bandwidth: 26(Mbps)

IP Address Fort User Name *

Not Comr 2 3} [ BH admin
MNo c 92 07 g8 admin
Jot Added 0 0 MNTA
Mot Added 0000 0 MNIA
0000 0 N/A

Nota: Si la camara se agrega durante el estado predeterminado de fabrica, el nombre de usuario y la contrasefia

ser el mismo que el NVR.

Seleccione un protocolo segun la cdmara IP que tenga.

Protocolo FOSCAM: Las camaras IP de alta definicién (HD) para Foscam.

Protocolo ONVIF: Camaras IP que admiten el protocolo ONVIF.

2.4.2 Menu principal

Haga clic derecho en el modo de visualizacion en vivo y seleccione Menu principal para ingresar a la interfaz del Menu principal .

incluye configuracion, visualizacion, grabacion, copia de seguridad, red, disco duro, usuario, evento, restauracion, actualizacion,

Configuracion de IPC, consulte 2.5 Menu principal.

2.4.3 Reproduccién

Puede mostrar el video de cada canal para su reproduccion.

Haga clic derecho en el modo de visualizacién en vivo y seleccione Reproduccién para ingresar a la interfaz. Admite pantalla unica,

cuatro pantallas o nueve pantallas.

En esta pagina puede ver los archivos de grabacién almacenados en el disco duro.

www.foscam.com
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-

—

1. Seleccione una fecha con grabacion en el calendario.
2. Marque la casilla de verificacion de Canales. Puede seleccionar hasta nueve canales para reproducir al mismo tiempo

tiempo.

Gestionar la grabacion

Boton Descripcion

/ m Después de seleccionar el archivo grabado coincidente, haga clic en el boton para reproducir o pausar.

Un solo cuadro

u Detener

Retroceso rapido. La velocidad de retroceso rapida puede ser 4 veces, 8 veces o 16 veces de
la velocidad normal de reproduccion. Haga clic en este botén. El multiplo del juego normal.

La velocidad se muestra en la parte inferior derecha del icono de retroceso rapido. Por ejemplo,

indica que la velocidad actual de retroceso rapido es cuatro veces mayor que la

velocidad normal.

Avance rapido. La velocidad de avance rapido puede ser dos, cuatro, ocho o dieciséis veces.

de la velocidad normal de reproduccion. Haga clic en este botén. El multiplo del juego normal.

La velocidad se muestra en la parte inferior derecha de la pagina de reproduccion. Por ejemplo,

indica que la velocidad de reproduccion actual es cuatro de la normal

www.foscam.com
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velocidad.

Audio

Respaldo. Haga clic en este boton y accedera a la pagina de copia de seguridad.

Cortar. Consulte la siguiente tabla para obtener mas detalles.

Registro. Haga clic en este botén y accedera a la pagina de registro.

Pantalla completa

O EROA

Cortar

Paso 1: haga clic , iras a la interfaz Cortar .

Paso 2: elija el canal, tipo y fecha.

Paso 3: haga clic en Buscar para encontrar las grabaciones disponibles.

Paso 4: Seleccione Agregar bandera, luego haga doble clic con el botén izquierdo del mouse para seleccionar la hora de inicio y la hora de finalizacion.
Paso 5: Inserte la unidad flash USB en el puerto USB ubicado en la parte posterior de su NVR.

Paso 6: haga clic en el boton Copia de seguridad para guardar la informacién del video en la unidad flash USB. Hay consejos disponibles

después de que se complete la copia de seguridad

Channel | Type [*] Audio &

Date 2021 /04 /01

Search Clear Add Flag | |

12:00 16:00 20.00

B continous M Event

* Chck on Search to find the raecordings available Select Add Flag, then double
click left mouse to select the start and end time

Cancel

www.foscam.com 14
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2.4 4 Registro

Después de agregar correctamente la camara IP al NVR, habilite la funcién de grabacién programada para

los siguientes métodos cuando esté en el modo Vista en vivo.

2.4.4.1 Registro programado

Haga clic derecho — Menu principal — Grabar — elija el canal de grabaciéon — Guardar (en realidad, el NVR

El sistema tiene configurada de forma predeterminada la grabacién programada para 24 horas).

-

En el modo Vista en vivo, el icono . esta en la parte inferior derecha de la pantalla para cada canal,

indicando que la grabacion esta en curso.

2.4.4.2 Registro de eventos

Si desea iniciar la grabacion del evento, seleccione Evento en Tipo, use el boton izquierdo del mouse para
seleccione la hora (se vuelve verde), si los otros canales funcionan de la misma manera, seleccione

Copiar.

www.foscam.com
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Nota: El tipo de alarma predeterminado es Deteccién de movimiento.

En el modo Vista en vivo, el icono esta en la parte inferior derecha de la pantalla para cada canal,

indica que la grabacion esta en curso y diferentes iconos indican diferentes detecciones.

’ : Detecciéon de movimiento

* : Deteccién humana

g : Deteccidn de vehiculos

Si desea verificar el registro, haga clic derecho en el modo de visualizacion en vivo y seleccione “Menu principal >

Reproduccion”. Elija el canal y la fecha, luego haga clic en la linea de tiempo para verificar el registro.

Configure la alarma de evento de acuerdo con el siguiente método. Haga clic derecho — Menu principal — Evento —

Deteccion de movimiento — elija el canal de destino, configure el horario, el retraso, el canal de grabacion,

Tour, Activacién PTZ, Enviar Timbre por Correo Electréonico— Guardar.

www.foscam.com
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Motion Detect

Motion Detect Video Loss

Channel
Schedule
Delay(sec)
Event Trigger

Record Channel

Tour

PTZ Activation ' Selting

Send Email | Setting
Buzzer

Copy To
Py ; L ('()[!‘_V

|Restore Defaults

2.4.5 Copia de seguridad

Inserte la unidad flash USB en el puerto USB ubicado en la parte posterior de su NVR.

Haga clic derecho en el modo de visualizacién en vivo y seleccione Copia de seguridad para ingresar a la interfaz de Copia de seguridad .
Paso 1: Elige canal, tipo y hora.

Paso 2: haga clic en el botén Buscar .

Paso 3: seleccione el archivo de destino.

Paso 4: haga clic en el botdn Copia de seguridad para finalizar la copia de seguridad.

ﬂl_ﬂ Nota

Si no se puede buscar el archivo de destino, haga clic en vacio para agregarlo. Por favor elimine los archivos que no son
necesita antes de realizar la copia de seguridad. Asegurese de insertar el dispositivo (como USB) en 30 segundos, ya que el sistema reserva la busqueda

El tiempo para ello es de 30 segundos.
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Rackun

== Channel Config '

Chamnnel . - Tvpe
$ Main Menu Start Time . 00 00 00
i3 Playback End Time 2021/ O 7 17 48
. Record O

¥ cH 04-01 0357 27
O BakUp [ cH M-01 10:27 %
I PTZ Control 0 cH 04 .01 10:57:22 11:27:26 VTN
@ IPC Config 0 cH D4-01 11:27:2 1656M
= O o o 7 101M
2 Info O cH N4-01 12272 . 154M
@ Shutdown O cH M-01 12 ; 1516
B8 4-Screens 0 cH - 04-01 } 127 M

Towmi L S8 Sze  Unknown Y Remaining Sce  Unknown
¥ 8-Screens 1564 x

- 9-Screens | _Fackip | Canoal

2.4.6 Control PTZ

NVR puede operar la direccién de lente del IPC, que debe admitir la funciéon PTZ.

2.4.7 Configuracién de IPC

Haga clic derecho en el modo de visualizacién en vivo y seleccione IPC Config para ingresar a la interfaz IPC Config-1 . Tu
Puede configurar Imagen, OSD, Codificacién, Avanzado y Mantenimiento para el IPC.

Imagen

Elija Imagen para ingresar a la interfaz de Imagen . En esta pagina puede ajustar el modo de color de la imagen

el canal de monitorizacion.

IPC Config-CH1

Image Encode Advanced

Brightness
Contrast
Hue

Saturation

Sharpness

Denoise

www.foscam.com
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Codificar

Elija Codificar para configurar la informacién de la transmisién principal y la transmisién secundaria.

m Nota

Puede optar por configurar la informacién de transmision principal o secundaria segun la red.

ambiente.
IPC Config-CH1
Image Encode Advanced upgrade Restore

Iﬁin Stream Sub Stream
Coding Mode |H265 +] H264 '

Resolution |3072x1728 | 640x360

Bitrate Control =] VBR

| Frame Interval
Bit Rate(kbps)

Frame Rate(FPS)

Avanzado

Paso 1: elija Deteccion de movimiento.

Paso 2: Establezca Sensibilidad, Baja, Media, Alta.

Paso 3: haga clic en el botén de configuracion , configure el area de alarma.

Paso 4: configure la vision nocturna, de forma predeterminada en Auto.

Paso 5: Configure el enlace de alarma de vehiculo, cuerpo humano, luz blanca y sonido y luz

segun sus propias necesidades.

Paso 6: haga clic en el botén Aplicar .
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IPC Config-CH1

Encode Advanced

Motion Detect
Sensitivity

Area

Night Vision

Vehicle identification
Body Detect

white light

alarm white lightage

Mejora

Paso 1: descargue el firmware al disco U.

Paso 2: Inserte el disco U en el puerto NVRUSB.
Paso 3: haz clic en Actualizar.

Paso 4: haz clic en Actualizar para actualizar tu camara.

upgrade

Restore

www.foscam.com
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1PC Config-CH1

Image Encode Advanced upgrade Restore

Local upgrade 1.Click the button to select Refresh
the firmware to the U disk

Version: 2.164.1.19

2.Click the button to
Upgrace Upgrade

Restaurar
Paso 1: elija Restaurar configuracién de fabrica.

Paso 2: haz clic en Aplicar para restaurar la configuracion de fabrica de tu camara.
IPC Config-CH2

Encode Advanced upgrade Restore

Restore factory settings E]
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2.4.8 Informacién

Haga clic derecho en el modo de visualizacién en vivo y seleccione “Informacién > registro”, puede buscar la informacién de registro del

NVR. El registro de registro muestra el tiempo de grabacion y la informacién a la que se accedié.

Si desea hacer una copia de seguridad de la informacion del registro, inserte una unidad flash USB en el puerto USB

ubicado en la parte trasera de su NVR y luego haga clic en el botén Copia de seguridad .

Type A [<]
Start Time 20211 04/ 01 IiJlJ 00 0o

End Time 04/ 01 17 21 09

Index Log Time User

Backup Cancel

Haga clic derecho en el modo de visualizacién en vivo y seleccione “Informacién > Versién”, podra ver la informacion de la version.

del NVR.

Version

Record Channel

Audio Input

Alarm Input

Alarm Oulput

System Versio 5641 140000

Serial No 00:49:83:8b:fd:49

Chip inlormation 4ac_AI

m Nota

Los datos de la figura son solo un ejemplo; consulte la situacion real.
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2.4.9 Apagar

Haga clic derecho en el modo de visualizacion en vivo y seleccione Apagar para ingresar a la interfaz de Apagar . Puedes restaurar,

cerrar sesion, reiniciar o apagar el sistema NVR.

Shutdown

O el @ '8

Hestore Logout Shutdown Reaboot

Haga clic en Restaurar. Se muestra la interfaz Restaurar configuracion de fabrica . Puedes consultar algunos

informacion para restaurar la configuracién de fabrica, como se muestra en la siguiente figura.

Restore factory settings

Choose to restore defaulls

ct All

z 1P Address K Liser Password

M System Language Other
] Tima
M Log

Cancel |

@ Nota

Cada modelo es ligeramente diferente, consulte la interfaz real.

2.5 Menu principal

Haga clic derecho en el modo de visualizacién en vivo y seleccione Menu principal en el menu contextual, el menu principal

Se muestra la interfaz.
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I:i
 —
-

Network

Restore

Main Menu

Record Backup

—

§ 3

pEE—

4

Upgrade IPC Config

* Configure System,Time, etc.

2.5.1 Configuracion

Haga clic derecho en el modo de visualizacion en vivo y seleccione “Menu principal > Configuracion” en la interfaz del Menu principal.

Se muestra la interfaz de Configuracion . Puede configurar la hora del sistema, el formato de fecha, el idioma,

resolucion del monitor, etc.

System TirrE'
Date Format
Time Zone
Language

Resolution

Auto Logout(min)
DST

NTP

IPC Time Sync

Startup Wizard

Dual-stream

Main Menu
Configuration

[2023/04/28] [18:00:07 |
YYYY MM DD 24
(GMT-B:00)Pacific Time (US|-]
English [
[1920x1080

0

[ Setting |
T

Cancel

Si no desea que se muestre el asistente de inicio cada vez que lo enciende, desmarque la casilla Inicio

Casilla de verificacion del asistente .
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2.5.2 Vista previa

Avance

Haga clic derecho en el modo de visualizacion en vivo y seleccione “Menu principal > Vista previa” en la interfaz del Menu principal. El
Se muestra la interfaz de vista previa . Puede configurar el titulo del canal, el titulo de la hora, el titulo del canal y la grabacién.

Estado, Estado de alarma.

Main Menu

Preview

Preview

Channel Name Ft Setting

Time Title WHITE
Channel Title WHITE
Record Status

Alarm Status

Cancel

Ciclo

Haga clic derecho en el modo de visualizacion en vivo y seleccione “Menu principal > Vista previa > Ciclo” en la interfaz del Menu principal.

Se muestra la interfaz del ciclo .

Después de que el usuario configure la funcién de ciclo, NVR reproducira varios canales de video en la pantalla al mismo tiempo.

mismo tiempo segun el intervalo de tiempo establecido por el usuario. Después de que cada canal se reproduzca durante unos segundos,
saltara automaticamente al siguiente grupo de canales para la reproduccién ciclica.

Paso 1: marque Habilitar.

Paso 2: establezca el intervalo del evento (seg).

Paso 3: haga clic en el botén Agregar para seleccionar qué canales de videos se pueden reproducir dentro de cada grupo.

Paso 4: haga clic en el botén Guardar .
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Main Menu

Cycle

Preview

Enable O Interval(sec)

Cycle Channel
1

2
3 .8
4

[ Add ][ oelete ][ Moveup ][ Movedown |

Event Cycle :
Event Interval(sec)
Return after finish

Save | Cancel |

2.5.3 Registro

Haga clic derecho en el modo de visualizacién en vivo y seleccione “Menu principal > Grabar” en la interfaz del Menu principal. El
Se muestra la interfaz de grabacién . Elija el canal de grabacion, haga clic en el botén Guardar . (En realidad, el Wi-Fi

El sistema NVR tiene configurada de forma predeterminada una grabacion programada de 24 horas).

Si desea modificarlo a grabaciéon de alarma, utilice el botén izquierdo del raton para seleccionar la hora (activada

a verde), si los otros canales funcionan de la misma manera, seleccione copiar.
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Main Menu

Record

Channel

Audio

Fra Racord{sac) Post Racordsisac) |10

Type tin B rant . MNone
Tne Point
5un
Mon

cancel

2.5.4 Copia de seguridad

Paso 1: Inserte la unidad flash USB en el puerto USB ubicado en la parte posterior de su NVR.

Paso 2: haga clic derecho en el modo de visualizacién en vivo y seleccione “Menu principal > Copia de seguridad” en la interfaz del Menu principal.

Se muestra la interfaz de Copia de seguridad .
Paso 3: elija el canal, el tipo y la hora, haga clic en el botén Buscar .
Paso 4: seleccione el archivo de destino.

Paso 5: haga clic en el botén Copia de seguridad .
Main Menu

Backup

Channel Type |AII
Start Time [2021/ | I':'_G .00 .00
End Time * f [15 44 F

All File Name

lotal USE Siza Linkriown LISB Remammndg Sie  Linknown

|  Backup Cancel

www.foscam.com
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@ Nota

Si no se puede buscar el archivo de destino, haga clic en Vacio —Agregar. Por favor elimine los archivos que no son
necesita antes de realizar la copia de seguridad. Asegurese de insertar el dispositivo (como USB) en 30 segundos, ya que el sistema reserva la busqueda

El tiempo para ello es de 30 segundos.

2.5.5Red

Haga clic derecho en el modo de visualizacion en vivo y seleccione “Menu principal > Red” en la interfaz del Menu principal. El

Se muestra la interfaz de red .

ﬂlﬂ Nota

La informacién de UID aqui es solo un ejemplo; consulte el dispositivo real.
Hay dos formas para que el NVR se conecte a Internet.
DHCP: seleccione DHCP en el tipo de red, el dispositivo se conectara a Internet automaticamente, no

Necesita configuracion de datos.

Nota: El servidor DHCP del NVR se abrira si no detecta y conecta un enrutador dentro de los 30 segundos, lo cual
se utiliza para buscar y conectarse al IPC en el PoE NVR o conmutador. Si hay un enrutador conectado en

Esta vez, el NVR no se puede encontrar al agregarlo mediante APP o VMS, y el NVR debe ser

reiniciado.
Observaciones: Los usuarios pueden personalizar la hora de inicio o cierre del servidor DHCP del NVR.

Configuracién manual: seleccione ESTATICA en Tipo de red, complete la direccién IP, los datos DNS, etc., haga clic en

Botén guardar .

Si el usuario no estéa familiarizado con el entorno de red, prefiera utilizar DHCP primero.

www.foscam.com
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Main Menu

Nelwork

Natwork Type _I_)I_I(‘_I"

IP Address

Subne! Mask

Gateway

Primary DNS

Secondary DNS

HTTP Port

TGP Port

p2p [ Semting
Email . etting

Advanced

Haga clic en Configuracion en P2P, puede escanear el UID del dispositivo a través de la aplicacion, agregar y

gestionar remotamente el dispositivo.

Main Monu
PZP
Foscam Status . Abnormal (Unknown S

Fnable E
ulip
PID

3

Please download Foscam from app store, then add the device

F Haleasa _E it |

Haga clic en Configuracién en Correo electrénico, puede configurar la informacién del correo electrénico.
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Main Monu
T

Network

Eral
Neabwork 1y

IP Address SMTP Server [--unlp domain com

Subnet Ma: Port 3y |

Galeway Device Name  [NVR

Primary DN Ser Mame [lmk.mn.\m

o '
ndary Password |—

HTTP Port
TCP Port

Sandar

P2p
Email

Advanced
Cancel |

i ..

Haga clic en Configuracion en Avanzado, puede configurar PPPOE, DDNS, servidor DHCP.

Main Menu

P e e e—————
Advanced
Info
Setting Disablo unlknown

Setting Disable host_domeain com
DHCP Sever Setting | Auto

2.5.6 Disco duro

Haga clic derecho en el modo de visualizacién en vivo y seleccione “Menu principal > HDD” en la interfaz del Menu principal. El disco duro

Se muestra la interfaz.

Cuando el disco duro esta lleno, puede seleccionar el ciclo para cubrir la grabacién mas antigua o detener la grabacion.

Puede configurar el tiempo de almacenamiento del video.
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Haga clic en el botén Formatear , también puede formatear el disco duro.

Main Menu

-— ——m — —_

HDD

Modal Capacity Frao Capacity Status

P WDC WDI10EJRX 93(G)

HDD Full |Overwrite

Video Storage
Enable D

Video Store Day(1-

I Format

2.5.7 Usuario

750(G) Recording

Haga clic derecho en el modo de visualizacion en vivo y seleccione “Menu principal > Usuario” en la interfaz del Menu principal. El usuario

Se muestra la interfaz.

Puede agregar usuario, eliminar usuario, modificar usuario y cambiar contrasefia.

Main Menu

User

User Name Main Menu PTZ Control

admin Y Y

Add User

Agregar usuario

Playback Backup

Change Pwd

Haga clic en Agregar usuario para ingresar a la interfaz Agregar usuario . En esta pagina puede agregar un usuario y una contrasefia de usuario.

y opcion de autoridad.
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Add User

Confirm Password

Assign Privileges
Main Mernu
PTZ Control
Playback
Backup

L3

Modificar usuario

Haga clic en Modificar usuario para ingresar a la interfaz Modificar usuario . En esta pagina puede cambiar la contrasefia del usuario.

y opcién de autoridad.

Borrar usuario

Haga clic en el botén Eliminar usuario para eliminar un usuario.

Cambiar contrasefia

Haga clic en el botén Cambiar contrasefia para cambiar la contrasefia.

2.5.8 Evento

Deteccion de movimiento

Haga clic derecho en el modo de visualizacion en vivo y seleccione “Menu principal > Evento” en la interfaz del Menu principal. El
Se muestra la interfaz de detecciéon de movimiento . En esta pagina puede configurar Canal, Programado, Retraso y

Modo de activacion de eventos.
Configure la alarma de evento de acuerdo con el siguiente método:
Paso 1: elige el canal de destino.

Paso 2: Configuracion del horario y el retraso.
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Paso 3: seleccione el activador de evento. Puede elegir los siguientes métodos de activacién de alarma: Grabar
Canal, Tour, Activacién PTZ, Enviar Email, Zumbador. Si desea configurar otros canales para que sean iguales,

puede seleccionar "Copiar a" , luego haga clic en el botén Copiar .

Paso 4: haga clic en el boton Guardar para que surta efecto.

Main Menu

Motion Delect

Maotion Detect

Channel 1 T-1 Bodly filter

Schedule Selling Body Rectangle

Dalay(sac) ' 1[]

Evenl Trigges

Record Channel
Tour

PTZ Activation

Send Email

Copy To

Video perdido

Haga clic en Pérdida de video para ingresar a la interfaz de Pérdida de video . Cuando no hay video en el canal, el NVR

Se activa la funcién de alarma. En esta pagina puede configurar el canal, la programacién y el activador de eventos.

Video Loss

Motion Datect Vldﬁ Loss

Channel 1 T+]
Schedule T]
Eveant Trnigger

Tour

PTZ Actwvation

Send Email

Buzzer

Copy To
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Si desea configurar otros canales para que sean iguales, puede seleccionar "Copiar a" , luego haga clic en Copiar

botén.

2.5.9 Restaurar

Haga clic derecho en el modo de visualizacién en vivo y seleccione “Mend principal > Restaurar” en la interfaz del Menu principal. El
Se muestra la interfaz de restauracion de la configuracion de fabrica . En esta pagina puedes elegir cudl puedes

restaurar la configuracién de fabrica.

Ma?n M_onl.l

R T

O 2 i

Configu Restore factory settings

4 Choose Lo restore delaulls

[ |
L Select All
— i
] 1P Address [ user Password
Nobv [[] system Language [[] Channel Setting

D Time Other
[ Log

n | OK Cancol |

Upg

|

Restore factory settings.

2.5.10 Actualizacion

Puede actualizar su sistema NVR con software local.
Paso 1: descargue el firmware a la unidad flash USB.
Paso 2: Inserte la unidad flash USB en el puerto USB ubicado en la parte posterior de su NVR.

Paso 3: haga clic derecho en el modo de visualizacién en vivo y seleccione "Menu principal > Actualizar" en el menu principal

interfaz.
Paso 4: haga clic en el boton Actualizar en la interfaz de Actualizacion .
Paso 5: seleccione el firmware de la unidad flash USB.

Paso 5: haga clic en Actualizar para actualizar su NVR.
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Upgrade

Upgrade From Local

File |*]ll Refrash

1.Click the button to select
the firmware to the U disk

Upgrade from Cloud

2.Click the button to
Upgfade | Uj_lgl'f:l(ie

U;D] Nota

No apagues la energia durante la actualizacion. Después de la actualizacién, el NVR se reinicia.

2.5.11 Configuracion de IPC

Haga clic derecho en el modo de visualizacion en vivo y seleccione “Menu principal > Configuracion de IPC”, puede configurar la Imagen, OSD,

Cadificacion, Avanzado, Mantenimiento para el IPC. Para una operacién detallada, consulte 2.4.7 IPC

Config.

2.5.12 Configuracion del canal

Haga clic derecho en el modo de visualizacién en vivo y seleccione “Menu principal > Configuracion de canal” para ingresar al IP de emparejamiento.

Interfaz de camara . consulte 2.4.1 Configuracion de canal.

www.foscam.com
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3 Acceda al NVR en la aplicacion Foscam

3.1 Descargar la APLICACION Foscam

Consulte la Guia de configuracion rapida si instala el NVR por primera vez. Tu puedes empezar

para aprender sobre el funcionamiento del software después de finalizar la instalacién rapida.

Escanee el cédigo QR a continuacién para descargar e instalar la APLICACION Foscam.

> (fwooéle Play

O[0!

3.2 Crear una cuenta Foscam

Puedes crear una cuenta Foscam por primera vez. Ejecute la aplicacion Foscam y luego registrese

para una cuenta Foscam.

Paso 1: haga clic en el icono de la aplicacion Foscam para ingresar a la pagina de inicio de sesién. Haga clic en Registrarse para crear una cuenta.

Paso 2: Debes elegir tu region, luego ingresar el nombre del buzén y la nueva contrasefia.

Paso 3: Marque Aceptar avisos de privacidad y términos de servicio y haga clic en Registrarse.

www.foscam.com
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< Create Account

>

foscam@foscam

Sign Up

Paso 4: El sistema enviara informacion de activacion a su buzén de correo y debera iniciar sesién

a su buzoén de correo para activar su cuenta.

3.3 Agregar dispositivo en la aplicacion Foscam

Abra la aplicacion foscam e inicie sesion si ya tiene una. Después de iniciar sesion en Foscam

APP, seleccione el icono "+" en la esquina superior derecha. Se muestra la interfaz Agregar dispositivos.

[[IJ Nota

Asegurese de que el NVR y su teléfono estén en la misma red de area local
(Y).

< Add Devices

1
| = Scan the QR code

Search in LAN
+‘—

Others

Vteh the guide vidao et

Tiene los siguientes métodos para agregar dispositivos.

Seleccione "Escanear el codigo QR" y escanee el codigo QR que se encuentra en la parte inferior de su NVR.
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Seleccione “Buscar en LAN” para buscar el dispositivo.

Seleccione "Otros". Puede agregar manualmente informacion del dispositivo de tres maneras: UID/DDNS/IP

DIRECCION.

[I;Q] Nota

Ni el kit FN9108E-B4/kit FN9108E-T4 ni el FN9108H/9108HE admiten DDNS

conexion.

Una vez que la adicién sea exitosa, el video NVR se mostrara en la aplicacion Foscam.

3.4 Ventana de vigilancia de la aplicacion Foscam

Puede comenzar a aprender sobre el funcionamiento del software después de finalizar la instalacién rapida. Cuando

Inicie la aplicacion Foscam y se mostrara la pagina de dispositivos. Pantalla dividida
EEIJ e

Anadir dispositivo

My Devices

NVR
Ver endirecto —— n E

Menu ﬂ

Hacer clic Botén, puede ver la interfaz en vivo de 4 dispositivos.

Toca en vivo n para ver y escuchar un video en vivo.

3.5 Ver en vivo

Haga clic en el dispositivo en la lista para ingresar a la interfaz de vista previa, seleccione un canal para ver su imagen, como se muestra a continuacion

muestra:
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Atras —F < NVR @~ Confiuadin

Resoluciéon  ——+—35p © 3 = Pantalla completa

I Tasa de bits

Video l
i 50
Espejo

Atras: para dejar de ver y escuchar la transmision en vivo, toque Atras.

Resolucién: Hay dos tipos para identificar las diferentes transmisiones que haya configurado. Si selecciona el modo QHD, el

el video sera mas claro y consumira mas ancho de banda; Si selecciona el modo SD, el video no se reproducira.

sera tan claro como el modo QHD y ocupara menos ancho de banda.

Si desea captar los detalles mas pequefios, pellizca y arrastra cualquier imagen como lo haces con las fotos en tu teléfono inteligente.

teléfono.

Instantanea: haga clic en este botén para tomar una instantanea de la imagen.

Video: Haga clic en este botdn para iniciar la funcién de grabacion.

Configuracion: haga clic en este boton para configurar mas.

Fecha: muestra la fecha.

Pantalla completa: haga clic en este botdn de pantalla completa, podra vivir en pantalla completa.

Velocidad de bits: puede ver la velocidad de bits de la conexién actual.

Espejo: Puede voltear la imagen horizontal/verticalmente con este boton.
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3.6 Configuracion

Grifo @ El botdn va a Configuracién para realizar configuraciones avanzadas de NVR.

< Settings
B NVR Info

& NVR Firmware

+ Camera Firmware

© Recording Playback

B Hard Disk Information

Reboot NVR

Deleta NVR

3.6.1 Informacion del NVR

Puede modificar el nombre del NVR. También puede ver la informacién basica del NVR a través de
esto, como el modelo de NVR, UID, ID de MAC, informacion de la versién del firmware del NVR, firmware del IPC

informacion de version.

4 NVR Info Save

NVR Name:

NVR

Model:

QID-

Mgc ID:

NVR Firmware Version

IPC Firmware Version

[EQ] Nota

Los datos de la figura son solo un ejemplo; consulte la situacion real.
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3.6.2 Firmware del DVR

Puede ver la version actual del firmware del NVR y si hay software nuevo que
necesita ser actualizado. Si hay nuevo firmware, puede hacer clic en el boton "Actualizar" para

mejora.
3.6.3 Firmware de la camara

Puede ver la version actual del firmware de la camara y si hay nuevo software que
necesita ser actualizado. Si hay nuevo firmware, puede hacer clic en el botén "Actualizar" para

mejora.

3.6.4 Reproduccion de grabacién

Puede consultar el contenido de reproduccion de la grabacién segun la hora, el tipo y el canal.

4 Recording Playback @

"y 9
>

07312021  AllType Channel3 Q

{"E\] Scheduled Recording

i E'j Scheduled Recording
A -

3.6.5 Informacion del disco duro

Cuando el disco duro esta lleno, puede verificar la cobertura del ciclo para seleccionar la cobertura del ciclo lo antes posible.

Puede ver la informacioén del disco duro del NVR.

Puede formatear la informacion del disco duro haciendo clic en el botén Formatear el disco duro .

www.foscam.com
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< Hard Disk Information

Loop Coverage ( )
Capacity
=

Total:931.56 Available BB0 4G
Numbering
Status

Types

Fatmat the hard disk

3.6.6 Reiniciar NVR

Haga clic en Reiniciar NVR para reiniciar el NVR. Esto es similar a desconectar la alimentacién del NVR.

3.6.7 Eliminar NVR

Puede hacer clic en el botén Eliminar NVR para eliminar el NVR de la aplicacién, o eliminarlo y conservarlo.

archivos de historial desde la aplicacion.

Are you sure to delete your NVR device?

OK
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4 Software de Vigilancia Foscam VMS

Foscam VMS es una nueva herramienta para PC. No requiere complementos y es compatible con Windows y

Mac, admite todas las camaras Foscam HD y hasta 36 camaras al mismo tiempo.

Se recomienda que primero utilice la cuenta en la nube registrada por la aplicaciéon Foscam y

luego use la cuenta local.

4.1 Instalacion del software

1) Haga doble clic en el software y siga el asistente de instalacion para instalar el programa.

Efj FoscamVMS [= &=

Welcome to the FoscamVMS Setup Wizard [

The installer will guide you through the steps required to install FoscamYMS on yowr computer.

WARNING: This computer program is protected by copyright law and intemational treaties.
Unautharized duplication or distribution of this program, or any portion of it, may result in severe civil
of criminal penalties, and will be prozecuted to the masimum extent possible under the law.

' Cancel Bach Next >

2) El icono de FoscamVMS aparecera en el escritorio automaticamente después de una instalacion exitosa.

Foscam
VMS

Nota:

A veces, el programa sera tratado como un virus, por lo que antes de instalarlo, agregue el software como

programa confiable en su computadora.
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4.2 Crear una cuenta local

FOSCAM

fome security

@ Login with Foscam Account

Login with Local Account

Local con Cuenta Foscam

Haga clic en el botdn "Local con cuenta Foscam" y creara una cuenta local para administrar su

camara.
= Login with Foscam Account

>

= |i:\-'_|_:£-_lr.‘.

o Password

B} English
v| Remember | Auto login
Login

Failed to login?

Forgot Password or Sign Up

44
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Iniciar sesion con cuenta local

Haga clic en el botdn "Iniciar sesion con cuenta local" y debera utilizar la cuenta de Foscam y

contrasefia para iniciar sesion, que es consistente con la cuenta de la aplicacion Foscam.

5 Login with Local Account

be

& Fﬁ?—'--'.".l

I} English

cer

v/| Remen

Login

4.3 Agregar dispositivo

Si su NVR esta conectado por cable, puede elegir el siguiente método para agregarlo a Foscam VMS.

45
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4.3.1 Agregar LAN

Live FOSCAM
Add Device
View! View
Viewd Viewd

/9 2 =, [f

Haga clic en Agregar dispositivo y luego siga los pasos a continuacion:
Paso 1 Seleccione "TODOS" de los tipos de dispositivos.
Paso 2 Haga clic en la direccion IP del NVR en la lista, luego en el nombre del NVR y la informacion de IP.

se ingresara automaticamente.

Paso 3 Haga clic en Agregar.

Add Device

Device type : O al IPC NVR s Refrech

Name Device type IP Port MAC

N T T

1 device(s)

@ Cancel Manual add
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Paso 4 Ingrese el nombre de usuario y la contrasefia del NVR.

your device.

Device account X

Please enter the device account and password for

Device account ;

Password :
Add Cancel
Paso 5: Haga clic en el boton Agregar para terminar de agregar.
O v FOSCAM R N

CH3

4.3.2 Agregar manualmente

Puede agregar el complemento manual de uso del NVR.

Paso 1. Primero haga clic en Agregar manual .

<1y 2 T3 i3
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Devicetype:  © All

Name

NVR &

1 device(s)

Add Device
IPC NVR
Device type IP Port
NVR 10.0.0.17 B3B8
Connect the era I-F
Add Cancel

Paso 2 Hay tres formas de conectar el modo, puedes elegir cualquiera.

Verifique el UID desde el modo de conexion. Ingrese el UID del dispositivo.

Connection mode :

v UID

DDNS

|P address

Add Device

Port :
Port
Add Cancel

(?)

LAN add

Verifique la direccion IP desde el Modo de conexion. Ingrese la IP y el puerto del NVR. Seleccione NVR

de los tipos de dispositivos.

www.foscam.com
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Add Device

Connection mode :

uiD
DDNS
v IP address
Device type :

IPC
© NVR

Add

Paso 3 Haga clic en el boton Agregar .

Paso 4 Ingrese la cuenta del dispositivo y la contrasefia del NVR.

Port @

Port : 88

Cancel

your device.

Device account :

Password :

Device account

Add Cancel

Please enter the device account and password for

Paso 5: Haga clic en el boton Agregar para terminar de agregar el dispositivo.

LAN add
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4.4 GUI del software de vigilancia

@ Live FG)SCTAM Foscamaccount & - 0O X

o

cH2

CH3

La primera vez que inicia sesion en el software, toda la ventana de video esta gris, necesita conectar el

NVR y agréguele NVR.

Seccion 1 Barra de menu

. Camino a la ventana de vigilancia. Haga clic en este botén para ingresar a la Lista de dispositivos y regresar a la

vigilancia

ventana.

- Reproduzca la grabacién de video, puede elegir Reproduccion en la nube, Reproduccion de tarjeta SD,

Reproduccion de disco duro NVR o reproduccién local.

Inicie sesién en su cuenta en la nube de Foscam para ver las alertas.

- Inicie sesion en su cuenta en la nube de Foscam.

Agregar dispositivo, consulte el capitulo 4.3 Agregar dispositivo para conocer la configuracion detallada.

- Mas, puede configurar Cuenta personal, Preferencia, Mi cupon, Consulta de registro, Izquierda
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Barra y cambio de cuenta.

Seccion 2 barra izquierda

Agregar grupo: haga clic en + Add Group , puede agrupar la lista de dispositivos segun

tus necesidades.

Barra izquierda de Live: puede ver la lista de NVR conectados.

Seleccione el icono en el lado derecho de la lista de NVR para hacer lo siguiente.

1 ———-) Reconnect
2——> MoveTo 4
N

4 ———1ii Delete

5

1----- Reconectar

Haga clic en el boton Reconectar y el dispositivo se volvera a conectar.

2-—-- Mover a

Haga clic en este boton y podra mover el dispositivo a su lista de grupo.
3-----Reproduccién del disco duro NVR
Si tiene un disco duro en su dispositivo, haga clic en este botén para ingresar a la reproduccion del disco duro del NVR.

Puede consultar la informacion de grabacion del disco duro por canal, tipo de grabacion y fecha.

de registro.
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[Z] HE@ & NVRHDD Playback FOSCAM Sagggesn &

Device List
[l NVR
vl tH
| CH2
vl CHa
v CH4
CHS
CHE
CHY
CHa

Record type
v Schedube
| Alarm L]

| Manual L +

(m
(v

Search

4-----Eliminar
Haga clic en el botén Eliminar el dispositivo.

5----- Configuracion

Haga clic en el botdn Configuracién, vaya al Panel de control de configuracién del dispositivo para hacer NVR avanzado

ajustes.

Seccién 3 Ventana en vivo

Cuando se coloca el mouse sobre el video, aparece el icono que se muestra en la siguiente figura.

1-----Cerrar 3

2 Haga clic en el icono para cerrar la ventana en vivo de este canal. 3

2-----Nombre del dispositivo

Mostrar canal de visualizacién y nombre de la camara.
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3-----Estado de grabacion y alarma
- Este icono se pondra rojo, indica que la camara esta grabando

4 Grabar / Instantanea / Sonido

B 4x

Registro Sonido de instantanea

Grabar ----- Haga clic en él y grabe manualmente. Al grabar, el icono 1 se volvera azul.
Haz clic nuevamente y deja de grabar. Los archivos de grabacion se almacenaran en C\VMS_RECORD

automaticamente.

Instantanea ----- Haga clic para tomar una instantanea. Después de la instantanea, el banner del botén le indicara

Capturado con éxito. Y puede encontrar la imagen en la ruta predeterminada C\VMS_CAPTURE.

Device X

Sonido ----- Haga clic en el icono y luego escuchara el sonido capturado por el sistema integrado de la camara.
micréfono. Es posible que necesite conectar auriculares o habilitar los parlantes de la computadora para escuchar
desde el micréfono de la camara. Asegurese de que la camara admita audio. Haga clic nuevamente y

detener el audio.

Seccion 4 El numero de pantalla dividida.

Haga clic en este boton para seleccionar el nimero de pantallas divididas en una pagina.

El cliente puede monitorear muchas camaras en una pagina, aqui puede elegir la visualizacion

namero. El nUmero maximo es 16.

Seccioén 5 Crucero en vivo / Cerrar todo / Pantalla completa / Ocultar barra

.
e Live Cruise ----- Haga clic en este botén para Live Cruise, puede hacer clic + botdn para agregar un

pagina de bucle para crucero en vivo o haga clic para reducir la pagina de bucle para crucero en vivo.
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- 2-2,Max: 11 +
'|_ « Cerrar todo ----- Haga clic en este boton para cerrar todas las camaras

K A

i A Pantalla completa - Haga clic en este boton para ingresar a la pantalla completa, luego haga clic para salir de la pantalla completa.

Ocultar barra ----- Haga clic en este boton, Ocultar y mostrar la barra de control Pan/Tilt

4.5 Configuracion

Seleccione el icono ““ en el lado derecho de la lista de NVR para hacer lo siguiente. Haga clic en el boton Configuracion ,

va al panel de control de Configuracién del dispositivo para realizar configuraciones avanzadas de NVR.

4.5.1 Basico

Informacién del dispositivo

Puede modificar el nombre del dispositivo. También puede ver la informacién basica del NVR.

Device Settings b4
- Basic ™
Device information Devicename :  NVR
Dz S
= System firmware version : 200
Part Apphicstion firmware version :  6.1.33,140000

MAC ID:  DOMOA3BC2654
+ Device Manager >

+ Application > UID :  YZ94CBYNOYIBBKNSZZZZ428H
- System >

Save Cancel

Nombre del dispositivo: el nombre del dispositivo es un nombre Unico que puede darle a su dispositivo para ayudarlo.
lo identificas. Puede definir un nombre para su NVR aqui, como NVR1. Haga clic en Guardar para guardar

tus cambios. El nombre del alias no puede contener caracteres especiales.
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Version de firmware del sistema: muestra la version del firmware del sistema de su NVR.
Version de firmware de la aplicaciéon: muestra la version del firmware de la aplicaciéon de su NVR.

ID MAC: muestra la direccion MAC de su NVR. Por ejemplo, el ID del dispositivo es 0049838BFD2D,

La misma etiqueta de identificacion MAC se encuentra en la parte inferior del NVR.

Hora del dispositivo

Esta seccion le permite configurar los ajustes del reloj interno del sistema para su

camara. Puede configurar la zona horaria, la hora del dispositivo y el formato de fecha.

Device Settings x
+ Basic W

Jevice information
Time zone (GMT +08:00) Beijing, Singapore, Taipei =

Device firme

« Synchroniza time to the device

Sync with NTP server

Device time ¢ | 8/11/2021 fE| 15 ~ 31 ~ 55
Sync with PC/terminal
Device Manager ik i
4 "\IJP““: ion » Diate format - YYYY-MM-DD 12
- © YYV¥-MM-DD 24
System >
MM-DD-YVYY 12

DD-MM-YVYY 24

| Use DST
Fram :  February~ * | Mondm> 02~ :00
To: Oetober = - Sunday * 0z - : 00
psT: 0 - Minute(s)

Save Cancel

Zona horaria: seleccione la zona horaria de su region en el menu desplegable.

Sincronizar la hora con el dispositivo: Después de marcar Sincronizar la hora con el dispositivo
casilla de verificacion, puede configurar la hora del dispositivo o hacer clic en el botén Sincronizar con PC/terminal para

Sincronice la hora del PC/terminal con su dispositivo.

Sincronizar con el servidor NTP: Network Time Protocol sincronizara su dispositivo con un

Servidor de hora de Internet. Elija el que esté mas cerca de su dispositivo.

Usar DST: seleccione usar DST (horario de verano) para adelantar el reloj al horario de verano.
tiempo real), luego configure la hora de inicio y finalizacién del horario de verano, seleccione el horario de verano

por fin en el menu desplegable.

Haga clic en el boton Guardar y envie su configuracion.
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IP

Si desea configurar una IP estatica para el dispositivo, vaya a la pagina IP . Mantenga el dispositivo en el

misma subred de su enrutador o computadora.

Se recomienda que utilice la mascara de subred, la puerta de enlace y el servidor DNS de su servidor local.

- Basic

Dewice information

Device time

- Device Manager
- Application
- System

Obtain IP from DHCP ¢

1P address :

Subnet mask :

Gateway :

Primary DNS server :

Secondary DNS server ;

Device Settings

Yes O No

10.0.0.12
255.255.255.0
10.0.0.1
0.0.0.0

0.0.0.0

Save

Cancel

ordenador adjunto. Si no conoce la mascara de subred, la puerta de enlace y el servidor DNS, puede verificar su

conexion de area local de la computadora de la siguiente manera:

Configuracion--Red e Internet--Ethernet--Editar--Editar configuracion de IP.
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Puveed

Network & internet

LAN
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Network & internet * Ethernet

©) P ety

Private

Edit IP settings

Mams

IPvd
& o

1P address

Configure la misma mascara de subred y puerta de enlace del

19216813 ,
camara con tu pc

19216811

Unenerypted anly

Si no conoce el servidor DNS, puede utilizar la misma configuracién que la puerta de enlace predeterminada.

Puerto

Este dispositivo admite puerto HTTP/puerto HTTPS. El puerto HTTP se utiliza para acceder al

dispositivo de forma remota.

Puerto HTTP: De forma predeterminada, el HTTP esta configurado en 88. Ademas, se les puede asignar otro puerto.

numero entre 1y 65535. Pero asegurese de que no puedan entrar en conflicto con otros existentes

puertos.
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Device Settings *
+ Basic Vv
Device information Hitp port : 0

Device time

Https port : o

Valid port range is 1-65533

- Device Manager >
- Application >

+ System »

Save Cancel

Correo

Si desea que el NVR envie correos electronicos cuando se detecte movimiento, debera enviar el correo aqui.

configurarse.

Device Settings x
- Basic v
Device information
Smtp server :  smtp.domain.com
Device time
Example: smtp.sample.com
P Smtp server address supports English, numbers and @ _-
Pot Smtp port : 587
: G-Mail only supports TLS at Port 465 and STARTTLS at Port 587 or 25. Hotmail
Mail only supports STARTTLS at Port 587 or 25.
- Device Manager > Smitp account ¢ mailname@domain.com
- Application > Example: somecne@sample.com
The maximum length of email is 63, support numbers, letters and symbols: @,
. System N by imum leng i SUpp U T ¥ @

Smitp password ¢

The maximum length of the password is 16, including numbers, lettars and
symbols: ~1@#% 4 *0)_+{):"| <>

Recipient mail 11 mailname @domain.com

Example: someone@sample.com

Save Cancel

1----- Servidor SMTP/Puerto Introduzca el servidor SMTP para el remitente. El puerto SMTP normalmente se establece en 25.
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Algunos servidores SMTP tienen su propio puerto, como 587 o 465, y capa de transporte.

La seguridad normalmente es Ninguna. Si utiliza Gmail, la Seguridad de la capa de transporte debe estar configurada en TLS o

STARTTLS y el puerto SMTP deben configurarse en 465, 25 o 587; el puerto que elija debe

decidira segun qué seguridad de la capa de transporte seleccione.

2--—-- Cuenta SMTP/contrasefia ID de cuenta y contrasefia de la direccién de correo electronico del remitente

3----- Correo del destinatario 1 El buzén del destinatario no necesita ser compatible con SMTP, puede configurar 4

receptores.

4 Guardar Haga clic en Guardar para que surta efecto.

4.5.2 Administrador de dispositivos

Configuracion de la camara IP

Puede agregar la camara para el dispositivo NVR en esta pagina.

Seleccione el canal en el cuadro de lista de canales, ingrese la informacion del dispositivo, haga clic en Agregar

y el sistema le indicara que se ha realizado correctamente.

- Basic >
: Device Manager v

IP camera setup

Hard disk information
System logs
- Application >
+ System >

Device Settings

Name IP

y, 10.66.207.83
& 1.66.207.

| Chenned |
1 Jardin(10.66.238.180)

MAC

protocol

Device name ¢

1Pt

Http port

Device account :

Password ¢

Refresh

Jardin

10.66.238.180

i}

admin

Delete

Cancel

Cuenta/Contrasefia del dispositivo: La cuenta/Contrasefia del dispositivo es el nombre de usuario y

contrasefia que configuré cuando inicié sesion por primera vez en el sistema NVR usando el monitor.
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Informacion del disco duro

Puede ver la informacién del disco duro del NVR.

Haga clic en el boton Formatear disco local para borrar la informacion del disco duro del NVR.

Si su disco duro esta lleno, puede verificar si desea Detener la grabacién o Cubrir el registro mas antiguo.

- Basic

- Device Manager
IP camera setup
Hard disk information
System logs

- Application

- System

Device Settings

No. Type Status Available space/Capacity

e

Motice
If you click the format button, you will inevitably lose all files Format local disk
on the disk!

Disk situation : ! Gtop recording

© Cover earliest record

Save Cancel

Una vez completada la modificacion, haga clic en el botéon Guardar para que surta efecto.

Registros del sistema

Puede consultar los registros de alarma, registros de operacion y registro del sistema del NVR.
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Device Settings ks
. i ¥
Rai Channel : NVR -
- Device Manager
Log type : © Alllogs Alarm logs Operation logs System logs
P camera satup
A TR
Date: |B/11/2021 D)

Hard disk information

Start time : 00 ~ +|00 |7 00 ¥
Systern logs

-App]icatign ¥ Endtime: 23 ~ : 58 ~ : 58 w Search
e : No. Channel  Time User IP Log
1 CH1 2021-08-11 163016 syslem 0.0.0.0 Video loss
2 CH2 2021-08-11 16:2;16  system 0.0.0.0 Video loss
3 CH3 20271-08-11 16:30416  system 0.0,0,0 Video loss
4 NVR 2021-08-17 163007  system System reslar
-7 NVR 20271-08-11 164 system Parameter settings |
& cHl 2027-00-1122.20.00  cos ANNT Widae |

CH2 2021-0

Haga clic en el niumero de pagina y vaya a la

] 2027-0
pagina correspondiente para ver mas registros
9 NVR 2027-0
10 NVR 2021-08-17 224212  system 0.0.0.0 Parameoter settin il
Total 1 Pages [ Go

1 H 1
J’ Cancel

Complete el nimero de una pagina, haga clic

en el boton IR y vaya a la pagina correspondiente.

4.5.3 Aplicacion

Deteccion de movimiento

El NVR admite alarma de deteccién de movimiento; cuando se detecta movimiento, enviara correos electrénicos.
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Basic
Device Manager
Application

Motion detechior

Device-nide human @

detection

Vehicle Detect :

Sensitivity !

ht Settinas Action @

Aon.
Tues
Wed
Thur.

ke

Sat

Sun.

Para habilitar la deteccién de movimiento, siga los pasos a continuacion:

1 canal---- Seleccione el canal que necesita deteccién de movimiento.

Channel :

Dretection switch

Device Settings

4
0 On Off
OoCn Off
Cn Off

Low

v Send ema

" Buzzer

2 Interruptor de deteccion---- Si se debe habilitar la deteccion de movimiento

3 Configure el area de deteccion----Puede configurar el area de alarma.

Set detechon area

Medium
" Record
v Spothght

Schedule

L Bofi]2fsfefsfe]rfa]o]olnfifufulis]ie]irfe]iofaofai]2] ]

Save Cance

4 Deteccién humana en el lado del dispositivo / Deteccion humana---- Si se debe activar la deteccién.

5 Deteccion de vehiculos ---- Si se activa la deteccién. (Compatible solo con algunos modelos, como V5EP

V8EP T5EP T8EP V5P)

6 Sensibilidad---- Admite tres modos: Bajo, Medio y Alto. Cuanto mayor sea la sensibilidad, la camara

se alarmara mas facilmente. Seleccione una sensibilidad de movimiento.

7 Seleccione la accién

Hay algunos indicadores de alarma:

Enviar correo electronico

Si desea recibir correos electrénicos de alarma cuando se detecta movimiento, debe seleccionar Enviar correo electrénico y configurar

Configuracion de correo primero. Asegurese de haber configurado el correo electrénico en la interfaz "Configuracion del dispositivo -> Basico -> Correo".

Grabacién

Si selecciona esta casilla de verificacion, cuando se haya detectado el movimiento, el NVR grabara y almacenara en

Disco duro.

Zumbador
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Si selecciona esta casilla de verificacion, cuando se haya detectado el movimiento, el NVR alertara con un timbre.

8 Horario de alarma

Alarma en cualquier momento cuando se detecta movimiento.

Haga clic en el botén negro arriba del MON y vera que todo el rango de tiempo se vuelve rojo. Cuando algo se mueve

el area de deteccion en cualquier momento, el NVR emitird una alarma

Tues.

Wed.

Especificar un horario de alarma

Haga clic en las palabras del dia de la semana y se seleccionara la columna correspondiente. Por ejemplo, haga clic en MAR, el

toda la columna de TUE se vuelve roja, es decir, durante todo el martes, cuando algo se mueve

el area de deteccion, el NVR emitira una alarma.
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= o x

.

|
Man. |

I

Tues,

Fri.

Confirm

Presione el mouse izquierdo y arrastrelo sobre los cuadros de tiempo, puede seleccionar el area de serie.

Canfirm

9 Haga clic en el boton Guardar para que surta efecto. Cuando se detecta movimiento durante el tiempo de deteccién en el

area de deteccion, el NVR emitira una alarma y adoptara los indicadores de alarma correspondientes.
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m Nota

Debe configurar el area de deteccion y el horario de deteccion, de lo contrario no habra alarma

en cualquier lugar y en cualquier momento.

Horarios de grabacion

En la pagina puede configurar la grabacién programada. La grabacién programada solo admite

Disco duro.

Device Settings
- Basic >
- Device Manager > chaesiy B .
2 lication v i
App Enable schedule : @ Yes () No

Motion detection Schedule E

Récadog schodilee nHHHHHHHHHBEI!HEEEIBHHE!H

HDD Alarm
Video Loss
osh

Video encode

Color adjustment

- System >

Save Cancel

Seleccione el canal de grabacién. Marque la casilla de verificacién Habilitar programacion y luego podra configurar el

cronograma para la grabacion.

Haga clic en el botén Guardar para que surta efecto.

Alarma de disco duro

Cuando el disco duro tiene un error, esta perdido o esta lleno, puede configurar la alarma del NVR.
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Device Settings
- Basic >

- Device Manager >

- Application % HDD error

Sereen Display
Motion detection

Buzrzer

g schedules
HDD lose
HDD Alar
s itiretl Screen Display

Video Loss Buzzer
osD HDD full
Video encode Lower Limit (G) | n~306)
Color adjustment Screen Display
= Buzzer
- System >
Send email

Save Cancel
Video perdido
Cuando se pierde el video, puede configurar un mensaje de alarma.
Device Settings
- Basic >
- Device Manager >
- Application v Cheaneks. |1 T
Action : Buzzer
Send email
o Schedule [°
DD Alarm
o] 1]2)sfafs]s]7fe]oiofiifizfisfiafis]is]i7]ia]u]

Video Loss Man.

e Tues.

o Wed.

Video encode Thur,

Fri.
Color adjustment Sat.
Sun,

- System >

Save Cancel

Para habilitar la detecciéon de movimiento, siga los pasos a continuacion:

1 canal---- Seleccione el canal.
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2 accioén
Enviar correo electrénico

Si desea recibir correos electronicos de alarma cuando se pierda video, debe seleccionar Enviar correo electrénico y configurar Correo

Primero la configuracion. Asegurese de haber configurado el correo electrénico en la interfaz "Configuracion del dispositivo -> Basico -> Correo".

Zumbador

Si selecciona esta casilla de verificacion, cuando el video se haya perdido, el NVR alertara con un timbre.

OSD

Esta pagina se utiliza para agregar la hora y el nombre del dispositivo en el video.

Device Settings
- Basic >
- Device Manager > Channel : 1 -
- Application v
Motion detection OSDtype:  Time

Recording schedule: +| Device name

HDD Alarm

Video en

r adjustment

- System >

Save Cancel

Codificacion de video

Esta es la configuracion de video de transmision principal/secundaria.
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Device Settings ®
+ Basic >
- Device Manager > Chassict 11 =
- Application -
Stream : Main stream -
Motion detection
Resolution : -
Re dire i
Bit rate : -
HDD Alasr
\ Frame rate ; -
Vide
)SD
Video encode
or adjustment
- System
Save Cancel

Canal: seleccione el canal.

Transmision: Hay dos tipos para identificar las diferentes transmisiones que haya configurado.

Resolucion: La camara admite varios tipos de canal, por ejemplo: 2K,3M,1080P, 720P,

VGA. Cuanto mayor sea la resolucién, mas claro sera el video. Pero el flujo de cédigo sera mayor.

también, y consumira mas ancho de banda. (Diferentes modelos admiten diferentes tipos especificos).

Tasa de bits: en términos generales, cuanto mayor sea la tasa de bits, mas claro sera el video. Pero la tasa de bits

La configuracién debe combinarse bien con el ancho de banda de la red. Cuando el ancho de banda es muy estrecho y

La velocidad de bits es alta, lo que provocara que el video no se reproduzca bien.

Velocidad de fotogramas: tenga en cuenta que un tamafo de fotograma mayor ocupa mas ancho de banda. Cuando el formato de video es de 50 Hz,
la velocidad de fotogramas maxima es de 25 fps. Cuando el formato de video es de 60 Hz, la velocidad de fotogramas maxima es de 30 fps.
Debe reducir la velocidad de fotogramas cuando el ancho de banda sea limitado. Normalmente, cuando la velocidad de cuadros es superior a 15,

Puedes lograr videos con fluidez.

Haga clic en el botén Guardar para que surta efecto.

Ajuste de color

Puedes ajustar la configuracién a tu gusto.
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« Basic >
- Device Manager >

- Application v

Motion detection
Recording schedules
HDD Alarm

Video Loss

OsD

Video encode

Color adjustment

- System >

Device Settings
Channel : 1 -
Brightness : = 100
Contrast : * 100
Saturation : * 100
Sharpness : s 100
Save

Cancel

4.5.4 Sistema

Actualizacion de sistema

Haga clic en Descargar el firmware mas reciente y vera la siguiente pantalla. Y haga clic en Guardar en

guarde el firmware en su computadora localmente.

+ Basic

- Device Manager

- Application

+ System
System upgrade
Camera upgrade
Factory reset

Reboot

¥

Device Settings

Current firrnware version @ 2.0.0_6.1,33,140000

Download the latest firmware

Browse

System upgrade

Cancel
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Su version actual de firmware se mostrara en su pantalla.

Haga clic en Examinar, elija el archivo bin correcto y luego haga clic en Actualizacién del sistema.

No apagues la energia durante la actualizacion. Después de la actualizacion, podra ver el resultado de la actualizacion.

Actualizacién de camara

Haga clic en Descargar el firmware mas reciente y vera la siguiente pantalla. Y haga clic en Guardar en

guarde el firmware en su computadora localmente.

Device Settings *
- Basic >

- Device Manager >

Download the latest firmware

- Application >
- System v Biomse
Systemn upgrade
' Refr
Camers upgrade

Channel IPC version

Upgrade

Cancel

La version actual del firmware de su IPC se mostrara en su pantalla.

Haga clic en Examinar, elija el archivo bin correcto y luego haga clic en actualizar.

No apagues la energia durante la actualizacion. Después de la actualizacion, podra ver el resultado de la actualizacion.

Restablecimiento de fabrica

Haga clic en el botdn Restablecer valores de fabrica y todos los parametros volveran a la configuracion de fabrica si se seleccionan.
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- Basic

- Device Manager

- Application

- System
System upgrade
Camera upgrade
Factory reset

Reboot

Factory reset will cause all your device information to be cleared. Please be cautious,

Factory resst

Device Settings

Cancel

Reiniciar

Haga clic en Reiniciar dispositivo para reiniciar el NVR. Esto es similar a desconectar la alimentacién del NVR.

- Basic

- Device Manager

- Application

+ System
System upgrade
Camera upgrade
Factory resst

Reboaot

>

Clicking this button will reboot the device

Reboot device

Device Settings

Cancel
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5 Apendice

5.1 Calculo de la capacidad del disco duro

Este capitulo describe como determinar el tamafio del disco duro que necesita al instalar el NVR para

la primera vez.

EI NVR adopta la tecnologia de compresion MPEG4/H.264 y su rango dinamico es amplio.
Por lo tanto, la capacidad del HDD depende del tamafio estimado de los archivos generados en cada canal.

cada hora segun los flujos de cédigo.
Férmula computacional de capacidad de HDD:

*

Capacidad total del disco duro (M) = numero de canales tiempo necesario (hora) * capacidad de disco duro gastada por

hora (MB/hora)

Los significados de los parametros son los siguientes:
Numero de canales: Numero de canales donde necesita habilitar la grabacion.
Tiempo necesario (hora): tiempo que necesita registrar.

Capacidad de disco duro consumida por hora

tasa de bits

Capacidad de HDD gastada por hora (M/hora) = 3600( segundo )

8poco

Puede obtener la tasa de bits utilizando los siguientes métodos:
-En la interfaz GUI, elija Ment > Configuracion > Video , ver el valor de la tasa de bits.

-En la interfaz web, elija Configuracion de parametros > Configuracion local > Esquema de codificacion,

ver el valor de la tasa de bits.
[Ejemplo]

Si selecciona 4M para la velocidad de bits y selecciona cuatro canales para grabar y una semana de grabacion es

Si es necesario, puede calcular la capacidad del disco duro utilizando la siguiente férmula:

Tiempo de grabacion (hora) = 7 dias * 24 horas = 168 horas

4Mbit

3600 -1g00m/hora
8poco

Capacidad de HDD gastada por hora (M/hora) =
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Capacidad total del disco duro (M) = 4*168 (hora) * 1800 (M/hora) = 1209600 M,

1209600M=

1209600M
1024

=1181,25G

Segun el resultado del calculo anterior, se recomienda comprar un disco duro de 1,5 TB o superior.

5.2 Especificaciones

ELEMENTOS

FN9108HE

Entrada de video

Entrada de video IP

Entrada de camara IP QHD de 8 canales

Salida de video

Salida HDMI 1xHDMI
Salida VGA 1xVGA
3840x2160,

Resolucion de pantalla

0,1024x768

2560x1440,1920x1080,1440x900,1280x1024,1280x800,1280x72

Resoluciéon de grabacion Has

a 5MP por canal (8ch@5MP)

Grabacion Modo de grabacién Hora programada/detecciéon de movimiento
Formato de compresion H.264/H.264+
Reproduccion sincrénica Reprgduccion de video sincrénica de 8 canales
Reproduccién
Modo de reproduccion Pausa / Detener / Lento / Réapido / Reproduccion de fotogramas
Ethernet Un puerto RJ45 de 10/100 Mbps
Red Estandar POE IEEE 802.3at/af
Protocolo de red IP, TCP, UDP, SMTP, DHCP, RTSP
disco duro Capacidad Hasta 16 TB
Interfaz de red 1 puerto RJ#5 de 10/100 Mbps
Externo
Interfaz USB 2x interfaz USB2.0 para mouse y almacenamiento externo
Interfaz
Boton 1x boton de encendido/apagado, 1x boton de reinicio
Sistema Sistema operativo Microsoft Windows (Foscam VMS), MacOS (Foscam VMS),
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Requisitos Android (aplicacion Foscam), iOS (aplicacion Foscam)
teléfono inteligente iOS, Android, teléfonos inteligentes 3G/4G/5G
Idioma Idioma 17 idiomas
Fuente de alimentacion CC 48 VI2 A.
Dimensiones (largo x ancho x|alto) 255 mm x 238 mm x 50 mm
Peso neto (g) 880g
Fisicoy
Temperatura de funcionamientg 0°C ~ 55°C (32°F ~ 131°F)
Ambiental
Humedad de funcionamiento 20% ~ 85% sin condensacion
Temperatura de almacenamigento -20°C ~ 60°C (-4°F ~ 140°F)
Humedad de almacenamiento 0% ~ 90% sin condensacion
ELEMENTOS FN9108H
Entrada de video Entrada de video IP Entrada de camara IP QHD de 8 canales
Salida HDMI 1xHDMI
Salida VGA 1xVGA
Salida de video 3840x2160,
Resolucion de pantalla 2560x1440,1920x1080,1440x900,1280x1024,1280x800,1280x72
0,1024x768
Resolucién de grabacion Hasta|5MP por canal (8ch@5MP)
Grabacion Modo de grabacién Hora programada/deteccién de movimiento
Formato de compresion H.264/iH.264+
Reproduccion sincronica Reproduccion de video sincronica de 8 canales
Reproduccion
Modo de reproduccion Pausa | Parada / Lento / Rapido / Reproduccion de fotogramas
Ethernet Un puerto RJ45 de 10/100 Mbps
Red
Protocolo de red IP, TCP,|UDP, SMTP, DHCP, RTSP
disco duro Capacidad Hasta 16 TB
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Interfaz de red 1 puerto RJ

45 de 10/100 Mbps

Externo
Interfaz USB 2x interfaz USB2.0 para mouse y almacenamiento externo
Interfaz
Botén 1 x botdn de reinicio
Microsoft Windows (Foscam VMS), MacOS (Foscam VMS),
Sistema Sistema operativo
Android (aplicacién Foscam), iOS (aplicacion Foscam)
Requisitos
teléfono inteligente iOS, Android, teléfonos inteligentes 3G/4G/5G
Idioma Idioma 17 idiomas
Fuente de alimentacién CC12V/2A.
Dimensiones (largo x ancho x aJto) 255 mm x 238 mm x 50 mm
Peso neto (g) 780g
Fisicoy
Temperatura de funcionamientp 0°C ~ 55°C (32°F ~ 131°F)
Ambiental

Humedad de funcionamiento

20% ~ 85% sin condensacién

Temperatura de almacenamig

nto -20°C ~ 60°C (-4°F ~ 140°F)

Humedad de almacenamiento

0% ~ 90% sin condensacion

Salida de video

ELEMENTOS FNA108HE
Entrada de video Entrada de video IP Entrada de camara IP UHD de 8 canales
Salida HDMI 1xHDMI
Salida VGA 1XVGA

Resolucion de pantalla
1

3840x2160,2560x1440,1920x1080,1440x900,1280x1024,1280x800

280x720,1024x768

Grabacion
Hasta 8MP por canal (8ch@8MP)
Resolucion
Grabacion
Modo de grabacién Hora programada/deteccién de movimiento
Formato de compresion H.264/H.264+
Sincrénico
Reproduccién Reproduccion de video sincronica de 8 canales.
Reproduccion
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Modo de reproduccion

Pausa / Detener / Lento / Rapido / Reproduccion de fotogramas

Estandar POE IEEE 802.3at/af
Red
Protocolo de red IP, TCP, UDP, SMTP, DHCP, RTSP
disco duro Capacidad Hasta 16 TB
Interfaz de red 1 puerto RJ45 de 10/100Mbps
Externo
Interfaz USB 2x interfaz USB2.0 para mouse y almacenamiento externo
Interfaz
Boton 1x boton de encendido/apagado, 1x boton de reinicio
Microsoft Windows (Foscam VMS), MacOS (Foscam VMS), Android
Sistema Sistema operativo
(aplicacion Foscam),iOS (aplicacion Foscam)
Requisitos
teléfono inteligente iOS, Android, teléfonos inteligentes 3G/4G/5G
Idioma Idioma 17 idiomas
Fuente de alimentacién CC48VI2A.
Dimensiones (largo x ancho x glto) 255 mm x 238 mm x 50 mm
Peso neto (g) 880g
Fisicoy Operando
0°C ~ 55°C (32°F ~ 131°F)
Ambiental Temperatura

Humedad de funcionamien

to 20% ~ 85% sin condensacion

Temperatura de almacena

miento -20°C ~ 60°C (-4°F ~ 140°F)

Humedad de almacenamie

nto 0% ~ 90% sin condensacién

ELEMENTOS FNA108H

Entrada de vide

Entrada de video IP Entrada de camara IP UHD de 8 canales

Salida HDMI 1xHDMI

Video

Salida VGA 1xVGA

Produccion

Mostrar 3840x2160,2560x1440,1920x1080,1440x900,1280x1024,1280x800,1280x7

Resolucién 20,1024x

768

Grabacion Grab

acion Hasta 8MP por canal (8ch@8MP)
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Resolucién

Modo de grabacién Ho

ra programada / Deteccion de movimiento

Compresioén
H.264/H.264+
Formato
Sincrénico
Reproduccion de video sincrénica de 8 canales.
Reproduccién Reproduccién
Modo de reproduccién Pausa / Parada / Lento / Rapido / Reproduccién de fotogramas
Red
Red IP, TCP, UDP, SMTP, DHCP, RTSP
Protocolo
Capacidad del disco duro Hasta 16 TB
Red
1 puerto RJ45 de 10/100/1000Mbps
Externo Interfaz
Interfaz Interfaz USB 2 x interfaz USB2.0 para mouse y almacenamiento externo
Botén 1 x botdn de reinicio
Sistema Operando Microsoft Windows (Foscam VMS), MacOS (Foscam VMS), Android
Requisitos Sistema (aplicacion Foscam), iOS (aplicacién Foscam)
ts

Teléfonos inteligentes

iOS, Android, teléfonos inteligentes 3G/4G/5G

Idioma idioma

17 idiomas

Fuente de alimentacio

n CC12V/2 A

Dimension (largo x ancho)

xH)

255mm*238mm*50mm

Fisico

Peso neto (g) 780g

Yy

Medio ambiente

de

Operando

0°C ~ 55°C (32°F ~ 131°F)
Temperatura
Operando

20% ~ 85% sin condensacion
Humedad

Almacenamiento

-20°C ~ 60°C (-4°F ~ 140°F)
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Temperatura
[Almacenamiento
0% ~ 90% sin condensacion
Humedad
ELEMENTOS FN9108E (FN9108E-B4)
Entrada de vide¢ Entrada de video IP Entrada de camara IP QHD de 8 canales
Salida HDMI 1xHDMI
\Video Salida VGA 1xVGA
Produccion
Mostrar 3840x2160,2560x1440,1920x1080,1440x900,1280x1024,1280x800,1280x7
Resolucion 20,1024x768
Grabacion
Hasta 5MP por canal (8ch@5MP)
Resolucion
Grabacion Modo de grabacion Hora programada / Deteccién de movimiento
Compresion
H.264/H.264+
Formato
Sincronico
Reproduccion de video sincronica de 8 canales.
Reproduccion Reproduccion
Modo de reproduccién Pausa / Parada / Lento / Rapido / Reproduccién de fotogramas
disco duro Capacidad Hasta 16 TB
Estandar POE IEEE|802.3at/af
Red Red
IP, TCP, UDP, SMTP, DHCP, RTSP
Protocolo
Externo Red
1 puerto RJ45 de 10/100Mbps
Interfaz Interfaz
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Interfaz USB 2 x inte

rfaz USB2.0 para mouse y almacenamiento externo

Botén

1x botén de encendido/apagado, 1x botén de reinicio

Idioma idioma

17 idiomas

Fuente de alimentacio

n CC 48 VI2 A.

Dimensioén (largo x
anch

xH)

D 255 mm x 238 mm x 50 mm).

Peso neto (g) 880g

Fisico
Operando
y 0°C ~ 55°C (32°F ~ 131°F)
Temperatura
Medio ambiente
Operando
de 20% ~ 85% sin condensacion
Humedad
[Almacenamiento
20°C ~ 60°C (-4°F ~ 140°F)
Temperatura
[Almacenamiento
0% ~ 90% sin condensacion
Humedad
ELEMENTOS V5EP (FN9108E-B4)
Tipo de sensor Sensor CMOS en color de alta definicion
Imagen |Mostrar
5,0 megapixeles (3072*1728)
Sensor Resolucién
Min. lluminacién 0 Lux (Con iluminador IR)
Tipo de lente f:4mm;F2.1
Visién nocturna 20m
Lente

Modo nocturno

Modos manuales y automaticos, cuando la luz blanca esta encendida, la vision nocturna

la imagen esta coloreada
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Angulo de visién Diag

onal: 94°, Horizontal: 78°, Vertical: 43,6°

De entrada y salida

Micréfono y altavoz incorporados

Audio
IAudio PCM/AAC
Compresion
Sirena Admite sirena de alarma maxima de 100 dB
conectividad IEEE 802.3at/af ¥
y Ethernet RJ45
Formato de video H.264/H.264+
Transmisiéon multiple Corrientes duales
Movimiento
\/
Deteccion
Humano
\/
Deteccion
Software
\Vehiculo
Caracteristicas
\/
Deteccion
Dia/Noche v
WDR R
Zoom Funcién de zoom digital 6X
Destacar v
Sistema Operando Microsoft Windows (Foscam VMS), MacOS (Foscam VMS), Android
Requisitos Sistema (aplicacion Foscam), iOS (aplicacion Foscam)
ts Teléfonos inteligentes iOS, Android, teléfonos inteligentes 3G/4G/5G
P66
Fisico Impermeable
y
Peso neto 3429
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Medio ambiente
Fuerza Desarrollado por NVR PoE
de
Fuerza
5 vatios (max.)
Consumo
Dimension (largo x ancho)
170(largo)x66 (ancho)x66 (alto)
xH)
Certificacion FCC, CE, RoHS, IP66
Operando
-20°C ~ 50°C (-4°F ~ 122°F)
Temperatura
Operando
10% ~ 80% sin condensacién
Humedad
[Almacenamiento
-20°C ~ 60°C (-4°F ~ 140°F)
Temperatura
[Almacenamiento
0% ~ 90% sin condensacion
Humedad

ELEMENTOS

FN9O108E (FN9108E-T4)

Entrada de videg

Entrada de video IP

ntrada de camara IP QHD de 8 canales

Salida HDMI 1xHDMI

Modo de grabacién Ho

Video Salida VGA 1xVGA
Produccion
Mostrar 3840x2160,2560x1440,1920x1080,1440x900,1280x1024,1280x800,1280x7
Resolucion 20,1024x768
Grabacién
Hasta 5MP por canal (8ch@5MP)
Resolucién
Grabacion

ra programada / Deteccion de movimiento

Compresion H.264/H.
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Formato
Sincrénico
Reproduccién de video sincrénica de 8 canales.
Reproduccion Reproduccién
Modo de reproduccion Pausa / Parada / Lento / Rapido / Reproduccion de fotogramas
disco duro Capacidad Hasta 16 TB
Estandar POE IEEE 802.3at/af
Red Red
IP, TCP, UDP, SMTP, DHCP, RTSP
Protocolo
Red
1 puerto RJ45 de 10/100Mbps
Interfaz
Externo
Interfaz Interfaz USB 2 x interfaz USB2.0 para mouse y almacenamiento externo
Boton 1x boton de encendido/apagado, 1x boton de reinicio
idioma
Idioma 17 idiomas
ge
Fuente de alimentacion CC 48 V/2 A.
Dimensién (largo x ancho)
255mm*238mm*50mm
xH)
Peso neto (g) 880g
Fisico
Operando
y 0°C ~ 55°C (32°F ~ 131°F)
Temperatura
Medio ambiente
Operando
de 20% ~ 85% sin condensacion
Humedad
Almacenamiento
-20°C ~ 60°C (-4°F ~ 140°F)
Temperatura
Almacenamiento
0% ~ 90% sin condensacion
Humedad
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ELEMENTOS TS5EP(FN9108E-T4)
Tipo de sensor Sensor CMOS en color de alta definicion
Mostrar
Imagen 5,0 megapixeles (3072*1728)
Resolucién
Sensor
Min.
0 Lux (Con iluminador IR)
lluminacién
Tipo de lente f:4mm;F2.1
Visién nocturna 20m
Lente
Modos manuales y automaticos, cuando la luz blanca esta encendida, la vision nocturna
Modo nocturno
la imagen esta coloreada
Angulo de vision Diagorjal: 94°, Horizontal: 78°, Vertical: 43,6°
De entrada y salida Microéfono y altavoz incorporados
Audio
Audio PCM/AAC
Compresion
Sirena Admite sirena de alarma maxima de 100 dB
onectividad IEEE 802.3at/af ¥
y Ethernet RJ45
Formato de video H.264/H.264+
Transmision mdltiple Corrientes duales
Software
Movimiento
Caracteristicas \/
Deteccion
Humano
N
Deteccion
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Medio ambiente

de

\Vehiculo
\/
Deteccion
Dia/Noche v
\WDR V
Zoom Funcion de zoom digital 6X
Destacar v
Sistema Operando Microsoft Windows (Foscam VMS), MacOS (Foscam VMS), Android
Requisitos Sistema (aplicacién Foscam), iOS (aplicacién Foscam)
ts Teléfonos inteligentes iOS, Android, teléfonos inteligentes 3G/4G/5G
Impermeable IP66
Peso neto 380g
Fuerza Desarrollado por NVR PoE
Fuerza
5 vatios (max.)
Consumo
N Dimension #110*100 milimetro
Fisico
y Certificacion FCC, CE, RoHS, IP66

Operando
-20°C ~ 50°C (-4°F ~ 122°F)

Temperatura
Operando

10% ~ 80% sin condensacion
Humedad
/Almacenamiento

-20°C ~ 60°C (-4°F ~ 140°F)
Temperatura
Almacenamiento

0% ~ 90% sin condensacion
Humedad
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ELEMENTOS FNA108E (FNA108E-B4)
Entrada de vide¢ Entrada de video IP Entrada de camara IP UHD de 8 canales
Salida HDMI 1xHDMI
Video Salida VGA 1xVGA
Produccion
Mostrar 3840x2160,2560x1440,1920x1080,1440x900,1280x1024,1280x800,1280x7
Resolucion 20,1024x768
Grabacion
Hasta 8MP por canal (8ch@8MP)
Resolucién
Grabacion Modo de grabacién Hora programada / Deteccién de movimiento
Compresion
H.264/H.264+
Formato
Sincroénico
Reproduccion de video sincronica de 8 canales.
Reproduccién Reproduccion
Modo de reproduccion Pausa / Parada / Lento / Rapido / Reproduccién de fotogramas
disco duro Capacidad Hasta 16 TB
Estandar POE IEEE|802.3at/af
Red Red
IP, TCP, UDP, SMTP, DHCP, RTSP
Protocolo
Red
1 puerto RJ45 de 10//100 Mbps
Interfaz
Externo
Interfaz Interfaz USB 2 x interfaz USB2.0 para mouse y almacenamiento externo
Boton 1x boton de encendido/apagado, 1x botdn de reinicio
Idioma idioma 17 idiomas
Fuente de alimentacion fisica DC 48V/2A
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y Dimension (largo x
ancho 255 mm x 238 mm x 50 mm).
Medio ambiente yH)
de
Peso neto (g) 880g
Operando
0°C ~ 55°C (32°F ~ 131°F)
Temperatura
Operando
20% ~ 85% sin condensacion
Humedad
Almacenamiento
-20°C ~ 60°C (-4°F ~ 140°F)
Temperatura
Almacenamiento
0% ~ 90% sin condensacién
Humedad
ELEMENTOS V8EP(FNA108E-B4)
Tipo de sensor Sensor CMOS en color de alta definicion
Imagen Mostrar
8,0 megapixeles (3840*2160)
Sensor Resolucion
Min. lluminacién 0 Lux (Con iluminador IR)
Tipo de lente f: 4,3 mm; F1.6
Vision nocturna 20m
Lente . i . .
Modos manuales y automaticos, cuando la luz blanca esta encendida, la visiéon nocturna
Modo nocturno
la imagen esta coloreada
Angulo de vision Diagonal: 108,5°, Horizontal: 90,1°, Vertical 46,2°
De entrada y salida Micréfono y altavoz incorporados
Audio a0
PCM/AAC
Compresion
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Sirena Admite sirena de alarma maxima de 100 dB
conectividad IEEE 802.3at/af \
y Ethernet RJ45
Formato de video H.264/H.264+
Transmision multiple Corrientes duales
Movimiento
\/
Deteccion
Humano
\/
Deteccion
Software
Vehiculo
Caracteristicas
\/
Deteccion
Dia/Noche v
HDR \
Zoom Funcién de zoom digital 6X
Destacar v
Sistema Operando Microsoft Windows (Foscam VMS), MacOS (Foscam VMS), Android
Requisitos Sistema (aplicacion Foscam), iOS (aplicacién Foscam)
ts Teléfonos inteligentes iOS, Android, teléfonos inteligentes 3G/4G/5G
Impermeable IP66
Fisico
Peso neto 3429
y
Medio ambiente |Fuerza Desarrollado por NVR PoE
de Fuerza
5 vatios (max.)
Consumo
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Dimensién (largo x ancho)

xXH)

170(largo)x66 (ancho)x66 (alto)

Certificacion

FCC, CE, RoHS, IP66

Operando

Temperatura

-2

0°C ~ 40°C (-4°F ~ 104°F)

Operando

Humedad

10% ~ 80% sin condensacion

Almacenamiento

Temperatura

-2

0°C ~ 60°C (-4°F ~ 140°F)

Alm:

Humedad

acenamiento

0% ~ 90% sin condensacion

ELEMENTOS

FNA108E (FNA108E-T4)

Entrada de video E

ntrada de video IP Entrada de camara IP UHD de 8 canales

Salida HDMI 1xHDM

Salida de video

Salida VGA 1xVGA

Mostrar 3840x2160,2560x1440,1920x1080,1440x900,1280x1024,1280x800,1280x
Resolucion 720,1024x768
Grabacion
Hasta 8MP por canal (8ch@8MP)
Resolucion

Grabacién Modo de grabacion Hgra programada / Deteccion de movimiento
Compresion
H.264/H.264+
Formato
Sincrénico
Reproduccién de video sincronica de 8 canales.
Reproduccion Reproduccion

Modo de reproduccion Pay

sa / Parada / Lento / Rapido / Reproduccion de fotogramas
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disco duro Capacidad Hasta 16 TB
Estandar POE IEEE 802.3at/af
Red Red
IP, TCP, UDP, SMTP, DHCP, RTSP
Protocolo
Red
1 puerto RJ45 de 10/100Mbps
Interfaz
Externo
Interfaz Interfaz USB 2 x interfaz USB2.0 para mouse y almacenamiento externo
Boton 1x boton de encendido/apagado, 1x boton de reinicio
Idioma Idioma 17 idiomas
Fuente de alimentacion CC 48 V/2 A.
Dimensioén (largo x
ancho 255 mm x 238 mm x 50 mm).
xH)
Peso neto (g) 880g
Fisico y Operando
0°C ~ 55°C (32°F ~ 131°F)
Medio ambiente |Temperatura
Operando
20% ~ 85% sin condensacioén
Humedad
Almacenamiento
-20°C ~ 60°C (-4°F ~ 140°F)
Temperatura
Almacenamiento
0% ~ 90% sin condensacion
Humedad

ELEMENTOS

T8EP(FNA108E-B4)

Sensor de imagen

Tipo de sensor Sen

sor CMOS en color de alta definicion

Mostrar

8,0 megapixeles (3840*2160)
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Resolucion
Min.
0 Lux (Con iluminador IR)
lluminacion
Tipo de lente f: 4,3 mm; F1.6
Visién nocturna 20m
Lente . . . .
Modos manuales y automaticos, cuando la luz blanca esta encendida, la vision nocturna
Modo nocturno
la imagen esta coloreada
Angulo de visién Diagpnal: 108,5°, Horizontal: 90,1°, Vertical 46,2°
Entrada/Salida Microfpno y altavoz integrados
Audio
Audio PCM/AAC
Compresion
Sirena Admite sirena de alarma maxima de 100 dB
Conecte IEEE 802.3at/af ¥
italidad Ethernet RJ45
Formato de video H.264/H.264+
Flujos duales multitransmision
Movimiento
N
Deteccion
Software Humano
\/
Caracteristicas Deteccion
Vehiculo
N
Deteccion
Dia/Noche v
HDR R
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Medio ambiente

Zoom Funcion de zoom digital 6X
Destacar v
Operando Microsoft Windows (Foscam VMS), MacOS (Foscam VMS), Android
Sistema
Sistema (aplicacion Foscam), iOS (aplicacion Foscam)
Requisitos
Teléfonos inteligentes iOS, Android, teléfonos inteligentes 3G/4G/5G
IP66
Impermeable
Peso neto 380g
Fuerza Desarrollado por NVR PoE
Fuerza
5 vatios (max.)
Consumo
Dimension #110*100 milimetro
Fisicoy

Certificacion FCC, CH

t, RoHS, IP66

Operando
-20°C ~ 40°C (-4°F ~ 104°F)
Temperatura
Operando
10% ~ 80% sin condensacion
Humedad
/Almacenamiento
-20°C ~ 60°C (-4°F ~ 140°F)
Temperatura
Almacenamiento
0% ~ 90% sin condensacion
Humedad
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5.3 Preguntas frecuentes

1. No se muestra ninguna imagen en el monitor después de iniciar normalmente.
Verifique que el dispositivo esté conectado al monitor mediante un cable HD-OUT o VGA.
Verifique que el cable de conexion esté en buen estado.
Verifiqgue que el modo de entrada del monitor sea correcto.
Verifiqgue que el modo de entrada del monitor coincida con el modo de salida del dispositivo (por ejemplo, si el
El modo de salida del NVR es la salida HD-OUT, entonces el modo de entrada del monitor debe ser la entrada HD-OUT).
Y si no, modifique el modo de entrada del monitor.
2. No se encontré ningun archivo de grabacién en el disco duro local del NVR y aparecera el mensaje "No se encontré ningun archivo de grabacién".
Verifique que la configuracion de hora del sistema sea correcta.
Elija Menu > Configuracion > General en la interfaz GUI y verifique que la hora sea correcta.
Verifique que la condicion de busqueda sea correcta.
Elija Menu > Reproduccién en la interfaz GUI y verifique que el canal y la hora sean correctos.
Verifique que el estado del disco duro sea normal.
Elija Menu > Acerca de > Informacién del HDD en la interfaz GUI, vea el estado del HDD.
3. ¢Por qué no se realiza la grabacion después de habilitar la deteccion de movimiento?
En la pagina "Deteccién de movimiento”, verifique si lo siguiente esta configurado correctamente:

Compruebe si el canal de deteccién de movimiento es correcto.

Compruebe si esta configurado un segmento de tiempo de activacion.

Compruebe si hay un area de deteccion configurada.
Compruebe si esta seleccionada la grabacion.
4. La pantalla del visualizador esta incompleta.
Confirme la resolucién actual y verifique la resolucién admitida por la pantalla. Si la resolucién es

1920*1080, la pantalla debe admitir la resolucién 1920%1080.

5. ¢ Por qué no se pueden descargar archivos de video durante la reproduccion de video o los archivos descargados no se pueden descargar?

¢ Se reproduce correctamente?
Para ahorrar recursos consumidos, el servidor limita la simultaneidad de reproduccién de video y descarga de archivos. En esto

En este caso, detenga la reproduccion de video y luego descargue archivos o reproduzca videos después de descargar los archivos de video.
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5.4 Glosario

Término de acronimo

Descripcion

DDNS Dominio dinamico

Nombre del servidor

DNS dinamico es un método, protocolo o servicio de red

que proporciona la capacidad para un dispositivo en red, como

como enrutador o sistema informatico que utiliza el protocolo de Internet

Suite, para notificar a un servidor de nombres de dominio que cambie, en realidad
tiempo (ad-hoc) la configuracion DNS activa de su

nombres de host configurados, direcciones u otra informacién

almacenado en DNS.

Protocolo terminado

DHCP Anfitrion dinamico DHCP es un protocolo de aplicacion de red utilizado por los dispositivos
Configuracion (clientes DHCP) para obtener informacién de configuracién para
Protocolo operacion en una red de Protocolo de Internet.
disco duro Unidad de disco duro Medjo de almacenamiento que almacena datos codificados digitalmente en
Platos con superficies magnéticas.
PPPoE Punto a punto Es un protocolo de red para encapsular el protocolo punto a punto.

(PPP) dentro de tramas Ethernet. Se utiliza principalmente con

Ethernet Servicios ADSL donde
Los usuarios individuales se conectan al transceptor ADSL (médem) a través de
Ethernet y en redes Metro Ethernet simples.
PTZ Panoramica, inclinacion, zoom Las camaras PTZ son sistemas impulsados por motor que permiten que la camara
desplazarse hacia la izquierda y hacia la derecha, inclinarse hacia arriba y hacia abajo y acercar y alejar.
NTP Hora de la red Un protocolo disefiado para sincronizar los relojes de las computadoras a través de
Protocolo una red.
NVR Video en red Un NVR puede ser un sistema integrado o basado en PC que se utiliza para
Grabadora
Gestion y almacenamiento centralizado de camaras IP.
VMS Video Foscam VMS es una nueva herramienta para PC. No requiere complementos
Gestion y es compatible con Windows y Mac, es compatible con todos los Foscam
Sistema Camaras HD y hasta 36 camaras al mismo tiempo.
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5.5 CE y FCC

Compatibilidad electromagnética (CEM)

Declaracion de la FCC

(e

Este dispositivo cumple con las normas FCC Parte 15. El funcionamiento esta sujeto a las siguientes dos
condiciones.

Este dispositivo no puede causar interferencias dafinas.

Este dispositivo debe aceptar cualquier interferencia recibida, incluidas las que puedan causar

funcionamiento no deseado.

Este equipo ha sido probado y cumple con los limites para un dispositivo digital Clase A,
de conformidad con la Parte 15 de las Reglas de la FCC. Estos limites estan disefiados para proporcionar una proteccion razonable.
contra interferencias dafiinas cuando el equipo se opera en un entorno comercial. Este
El equipo genera, utiliza y puede irradiar energia de radiofrecuencia y, si no se instala y utiliza en
De acuerdo con el manual de instalacion, puede causar interferencias dafiinas en las comunicaciones por radio.
El funcionamiento de este equipo en una zona residencial puede provocar interferencias perjudiciales, en cuyo caso el

El usuario debera corregir la interferencia por su cuenta.

Precaucion de la FCC
Cualquier cambio o modificacion no aprobada expresamente por el responsable de su cumplimiento podra anular
la autoridad del usuario para operar este equipo.

Advertencia de marca CE

C€

Este es un producto Clase A. En un entorno doméstico, este producto puede causar interferencias de radio, en

en cuyo caso se podra exigir al usuario que tome las medidas adecuadas.

5.6 GARANTIA

FOSCAM valora su negocio y siempre intenta brindarle el mejor servicio.
FOSCAM no proporciona garantia limitada de hardware a menos que su producto Foscam ("producto”)
fue comprado a un distribuidor autorizado o revendedor autorizado. Los distribuidores pueden vender productos a

revendedores que luego venden productos a los usuarios finales. No se proporciona ningun servicio de garantia a menos que el producto sea
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devuelto a un centro de devolucién autorizado en la regién donde el producto fue enviado por primera vez por FOSCAM o
hasta el punto de compra, lo que puede tener implicaciones de garantia especificas para cada region.
Si compra su producto Foscam en una tienda en linea, comuniquese con el

punto de compra y solicite servicio de devolucidon/reemplazo/reparacion.

Garantia limitada de hardware

Los productos estan garantizados contra defectos de fabricacion en materiales y mano de obra.
a partir de la fecha de envio de Foscam.
Esta garantia limitada de hardware no cubre:

Software, incluido el software agregado a los productos a través de nuestro sistema de integracién de fabrica,
software, etc.

Uso que no esté de acuerdo con las instrucciones del producto.

No seguir las instrucciones del producto.

Desgastes normales de uso.

Procedimientos de devolucién

Lea primero la politica de garantia de Foscam y la politica de su revendedor antes de devolver los articulos a
punto de compra.

El cliente debe comunicarse primero con el punto de compra para obtener una Autorizacion de devoluciéon de mercancia (RMA)
numero antes de devolver el producto. Si se sospecha que el producto que recibié esta defectuoso y
La garantia del producto no ha expirado. El numero RMA permitira a su revendedor realizar un seguimiento de su devolucion.
mucho mas facil y ayudarles a acelerar el procesamiento de su solicitud.

Después de recibir su numero de caso RMA, empaquete muy bien los articulos con la caja original y todos los
Accesorios originales incluidos como adaptadores de corriente, soportes, cables, manuales.

Escriba su niumero RMA y el motivo de la devolucién (el problema del producto) en la tarjeta de garantia.

junto con el paquete completo para enviarlos de vuelta.

Servicios de reemplazo

Si los clientes solicitan un servicio de reemplazo, comuniquese con el punto de compra y siga sus
politica.

Nuestros técnicos inspeccionaran todos los articulos devueltos en busca de solicitudes de reemplazo. Si el producto devuelto es
Si se encuentra en funcionamiento, le devolveremos el mismo articulo recibido. Sin embargo los clientes seran
responsable de todos los gastos de envio y manipulacion incurridos para devolver las unidades a los clientes.

Si los productos devueltos se encuentran defectuosos, reemplazaremos el producto y asumiremos el costo de envio.
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para devolver la unidad de reemplazo a los clientes.
Si por algun motivo no podemos proporcionar un reemplazo de los articulos originales devueltos. Vas a
tener la opcion de elegir un articulo "sustituto” del mismo valor.
No proporcionamos intercambio ni reemplazo debido a la actualizacién normal del hardware de acuerdo con las
mercado después de 14 dias de la entrega del producto.
Nuestros técnicos probaran el producto antes de enviar el reemplazo, cualquier otra demanda de mas
Se rechazara el reemplazo de mas de dos veces para el mismo producto durante el limite de reemplazo.

Los productos reemplazados estan garantizados desde el resto del periodo de garantia anterior.

~aducidad de | "

La garantia quedara anulada si se compra a un distribuidor o revendedor no autorizado.

La garantia quedara anulada si se han eliminado, alterado o modificado marcas comerciales, etiquetas de serie o adhesivos del producto.
manipulado.

La garantia queda anulada por mal manejo, uso inadecuado o alteracién del producto.

La garantia queda anulada por dafos fisicos, alteraciones, ya sea internas o externas, inadecuadas o inadecuadas.
embalaje cuando se devuelve para fines de RMA.

La garantia queda anulada si el dafio ha resultado de un accidente, desmantelamiento, abuso o servicio o modificacion.
por alguien que no sea el vendedor designado, el souse, la fisidn o el repuesto ha sido sobre el
periodo de garantia.

La garantia quedara anulada si el producto se dafia debido a un entorno de trabajo u operacion inadecuados. (Para
Por ejemplo, temperatura y humedad inadecuadas, interferencias o tensiones fisicas o eléctricas inusuales,
falla o fluctuacion de energia eléctrica, electricidad estatica, uso de un adaptador de corriente incorrecto, etc.)

La garantia quedara anulada si se dafia por el uso de piezas no fabricadas o vendidas por FOSCAM.

Dafios causados por instalacion inadecuada de productos de terceros.

La garantia queda anulada si se dafia por causa irresistible, como terremoto, incendio, relampago, inundacion, etc.

Producto mas alla de la garantia limitada.

Gastos de envio

Si los productos estan defectuosos o dafiados bajo uso u operacion normal dentro del limite de reemplazo,
Los distribuidores o revendedores son responsables del costo de envio del producto a los clientes,
los clientes deben asumir el costo de envio y enviar el producto al punto de compra.

Durante el limite de reemplazo, si los clientes solicitan un reemplazo debido a que el producto no es apto para
Expectativas personales del cliente, los clientes deben ser responsables de ambos gastos de envio.

Los clientes seran responsables de los gastos de envio si su producto supera el limite de reemplazo.

pero aun esta dentro del limite de garantia.
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Servicio de reparacion fuera de garantia

FOSCAM proporciona un servicio de reparacién adicional para productos que estan fuera de garantia, es de pago. la tarifa total
contiene el costo del dispositivo y la tarifa del servicio. El costo del dispositivo (incluidos los accesorios) es el uniforme estandar.
Precio proporcionado por FOSCAM.

Cada regién puede tener una tarifa de servicio diferente; comuniquese con el punto de compra para confirmar que
antes de solicitar este servicio.

Nuestros técnicos cotizaran el precio total después de detectar el producto, si los clientes se negaron a reparar
Después de la cotizacion, los clientes deben pagar la tarifa de prueba, $3,5/hora. Si esta de acuerdo con la cotizacion, pruebe.

seremos libres.

El producto reparado fuera de garantia obtendra una garantia de 3 meses desde la fecha del producto hasta

clientes.

Limitacion de responsabilidad

Foscam no es responsable de otras garantias adicionales o compromisos prometidos por los revendedores, si su
el revendedor prometié algin compromiso o garantia adicional; por favor solicite documentos escritos para proteger
sus derechos e intereses.
Foscam no ofrece reembolsos bajo ninguna circunstancia. Comuniquese con el punto de compra y
siga su politica de reembolso / devolucion.
Foscam no sera responsable bajo ninguna circunstancia por cualquier dafio consecuente, incidental, especial o
dafios ejemplares que surjan de o en cualquier conexion con este acuerdo o los productos,
incluyendo pero no limitado a lucro cesante, o cualquier reclamo basado en indemnizacién o contribucién, o el incumplimiento
de cualquier recurso limitado o exclusivo para lograr su propésito esencial o de otra manera. del comprador
La unica solucién, frente a Foscam, sera la reparacion o sustitucion de las piezas defectuosas. Si
Foscam incluye un producto en las especificaciones de su sitio web por error o que ya no esta disponible para ningtn
motivo, Foscam se reserva el derecho de explicarlo sin incurrir en responsabilidad alguna.
Reservados todos los derechos. FOSCAM vy el logotipo de Foscam son marcas comerciales de ShenZhen

FOSCAM Intelligent Technology Limited., registrada en EE. UU. y otros paises.
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5.7 Declaracion

Se recomienda tener cuidado en la vida diaria, conservar cuidadosamente la informacion de la cuenta personal y no compartirla.
cuenta personal facilmente. Cambiar las contrasefias de su cuenta y equipo periédicamente, y

actualizar el firmware del equipo para fortalecer la conciencia de seguridad.

Nuestra empresa no ofrece ninguna garantia, implicita o no, de que este producto sea adecuado para cualquier uso en particular.
proposito o uso. Debe cumplir con las leyes y regulaciones pertinentes de las restricciones de uso cuando

utilizando productos. Nuestra empresa no se hace responsable de actividades ilegales mediante el uso de nuestros productos.

Nuestra empresa no se hace responsable de la pérdida por fuerza mayor, como fallas o fallas de telecomunicaciones.
sistema o la red de Internet, virus informaticos, ataques maliciosos de piratas informaticos, dafios a la informacion

o pérdida, y fallas del sistema informatico.

Mi empresa no necesita asumir ninguna responsabilidad por la pérdida especial, incidental o correspondiente.
por los productos de nuestra empresa o cualquier software proporcionado por nuestra empresa, incluidos, entre otros,
pérdida de operacion, ganancia o propdsito. La empresa so6lo asume la responsabilidad aplicable a los nacionales.

y requisitos legales locales.

Nuestra empresa no se hace responsable de las pérdidas causadas por lo siguiente en este momento:
1) pérdida de compras;

2) pérdida de dafios a bienes intangibles, como datos, programas;

3) pérdida de compensacion reclamada por terceros clientes.

Eliminar imagenes, formatear la tarjeta de memoria u otros dispositivos de almacenamiento de datos no elimina por completo
los datos de la imagen original. Puede restaurar archivos eliminados del dispositivo de almacenamiento descartado mediante
software comercial, pero que potencialmente conducira a datos de imagen personal utilizados maliciosamente por

otros. La privacidad de la seguridad de los datos es responsabilidad del usuario, la empresa no asume ninguna

responsabilidad.

Las partes mencionadas en esta declaraciéon no deben entenderse como parte de la descripcién de configuracion del
Producto comprado por el cliente, la configuracion del producto debe estar de acuerdo con los modelos especificos.

adquirido por el cliente.

Sin el permiso previo por escrito de mi empresa, todo el contenido de los documentos operativos relevantes
El manual de instrucciones afiliado al producto no debe reproducirse, transmitirse, transcribirse ni

almacenados en un sistema de recuperacion o traducidos a otros idiomas.

Nuestra empresa se reservara el derecho de mejorar y modificar el producto y los manuales correspondientes.
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La empresa se reserva el derecho de interpretacion final sobre nuestros productos.

5.8 Obtencion de soporte técnico

Si bien esperamos que su experiencia con el NVR sea agradable y facil de usar, es posible que experimente algunos
problemas o tiene preguntas que esta Guia del usuario no ha respondido.

Si tiene problemas con el dispositivo, primero comuniquese con el revendedor para resolver los problemas.

Si nuestro revendedor no puede brindarle servicio, comuniquese con nuestro departamento de servicio:

soporte@foscam.com

FOSCAM

home security

CEFC 2

Declaracion del certificado CE Sitio web:

https://www.foscam.com/company/ce-certificate.html

Informacién de exportadores e importadores abierta al publico:
https://www.foscam.com/company/open-information.html

www.foscam.com
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